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SUMAR EXECUTIV

Obiectivul ARACIP este de a realiza evaluarea externd a calitatii educatiei pentru unitatile de
invitimant preuniversitar. In vederea realizirii acestui obiectiv fundamental, ARACIP a elaborat si a propus
spre aprobare, prin Hotdrdre de Guvern, standarde, metodologii si instrumente, care pot fi utilizate atat
pentru evaluarea internd, ct si pentru evaluarea externa a calitdtii educatiei.

Scopul acestor instrumente este de a asigura judeciti de evaluare privind nivelul calitatii serviciilor
educationale, fundamentate pe dovezi, prin raportare la cerintele formulate in standarde (care cuprind
cerinte minimale) si in standardele de referinta (care indicd un nivel optim de activitate).

La finele anului 2020, au fost aprobate, prin Hotdrdrea de Guvern Nr. g94/2020, noi standarde de
calitate, care vor intra in vigoare incepind cu anul scolar 2021-2022. In vederea implementdrii noilor
standarde, ARACIP a initiat procesul de elaborare si dezbatere publica a unui set de Ghiduri de aplicare, care
sd permitd interpretarea unitard a cerintelor formulate in standarde si standardele de referintd, atat in
evaluarea internd, cat si in cea externa a calitatii educatiei.

Ghidurile vor fi folosite de: directorii unititilor de invatimant preuniversitar (pentru elaborarea
documentelor de diagnoza si prognoza), de comisiile de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC) din unitdtile
de invatimdant preuniversitar (pentru realizarea proceselor si activitatilor de evaluare internd gi pentru
redactarea rapoartelor anuale de evaluare interni a calititii educatiei—RAEI), de inspectoratele scolare (care
sunt parte a procedurilor de evaluare externa si de imbunatdtire a calitatii educatiei) si, desigur, de expertii
ARACIP (din aparatul propriu si evaluatori externi) pentru realizarea proceselor si activitatilor de evaluare
externd si redactarea rapoartelor de evaluare externa (REE).

Acest ghid este structurat astfel:

Partea I, introductiva, se referd la contextul general al functionarii ARACIP (misiune si obiective)
si la cel specific, creat prin adoptarea noului cadru normativ al evaludrii interne si externe. Tot aici, este
descris grupul tintdi—respectiv, destinatarii acestor materiale de orientare—si este ardtat locul ghidului de
fatd in structura de ansamblu a documentelor de orientare (Ghiduri), care vor fi elaborate de ARACIP,
precum si intrebarile esentiale la care vor rdspunde aceste Ghiduri. De asemenea, sunt explicate conceptele
de bazd, asa cum sunt ele definite in legislatie si utilizate in activitatea de evaluare interna si externa.

Partea a Il-a se referd la aspectele generale ale definirii si asigurarii starii de bine in gcoal4, pe
baza bunelor practici manageriale, nationale si internationale.

Partea a Ill-a cuprinde lista tuturor indicatorilor si cerintelor (descriptorilor) aferente
standardelor si standardelor de referin{d, care sunt abordate in acest ghid si care rdspund intrebdrii
fundamentale avute in vedere: In ce madsurd scoala asigurd starea de bine a participantilor la
educatie?

Lista indicatorilor si a cerintelor este structuratd pe doud coloane:

e Prima coloana cuprinde indicatorii si descriptorii, asa cum apar in HG 994/2020.

¢ Cea de-a doua coloana explicd nivelul minim de realizare aferent standardelor si standardelor de

referintd, la care se refera acest ghid, cu alte cuvinte, care sunt conditiile care trebuie indeplinite,
pentru nivelul "satisfacator” de realizare a cerintei respective.

Partea a IV-a cuprinde interpretdri, explicatii si exemplificari suplimentare, relative la
cerintele privind definirea, masurarea si asigurarea starii de bine, asa cum rezulta din bunele practici
identificate pe plan national si international.

Interpretdrile si explicatiile suplimentare privesc standardele si, in plus fatd de secfiunea anterioara,
si standardele de referintd. Ca urmare, pentru ca o unitate scolard sa poata fi evaluatd ca "bund”, "foarte
bund” sau "excelentd” in privinta indicatorului respectiv, ea trebuie sa indeplineascd cerintele in spiritul
explicatiilor oferite.

Pentru a facilita procesul de evaluare (internd si externd), cerintele specifice (descriptorii) din



standarde au fost transformate in intrebari de evaluare, explicatiile aritind modul in care evaluatorii
(interni si externi) vor analiza raspunsurile la intrebdrile respective, pentru a judeca adecvarea si
corectitudinea rdspunsului. Pentru anumite cerinte, in privinta cirora, pe baza experientei anterioare de
evaluare a ARACIP, nu existd bune practici sau practicile dominante sunt inadecvate, vor fi oferite si
exemple concrete.

Ghidul se incheie cu doud anexe:

e Anexa 1—care cuprinde baza legaldi a procesului de evaluare interna si externd—inclusiv
legislatia generald a invatdmantului, care stabileste cerintele minime mentionate pe parcursul
acestui Ghid.

e Anexa 2—care se referd la sursele de informatii, pe care evaluatorii (interni si externi) le vor
folosi pentru dovedirea indeplinirii cerintelor mentionate in Ghid.



[. INTRODUCERE

Obiectivul ARACIP este realizarea evaluirii externe a calitdtii educatiei din unitdtile de invatamant
preuniversitar pentru:

a. atestarea capacittii organizatiilor furnizoare de educatie de a satisface asteptarile beneficiarilor si
standardele de calitate, prin activitati de evaluare si acreditare;

b. asigurarea protectiei beneficiarilor directi si indirecti de programe de studiu de nivelul invatamantului

preuniversitar prin producerea si diseminarea de informatii sistematice, coerente si credibile, public

accesibile, despre calitatea educatiei;

dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii in invatdmadntul preuniversitar;

a propune Ministerului Educatiei si Cercetarii politici si strategii de imbundtdtire permanenta a calitatii

invdtimantului preuniversitar, in strdnsa corelare cu invatamantul superior.

a o

Pentru realizarea acestui obiectiv fundamental, ARACIP a elaborat si a propus spre aprobare,
conform prevederilor legale, standarde, metodologii si instrumente pentru evaluarea interna si externd a
calititii educatiei, care si fundamenteze, pe bazi de dovezi, judecitile de evaluare privind nivelul calitdtii
serviciilor educationale, prin raportare la cerintele formulate in standardele si standardele de referinta.

Ghidurile publicate de ARACIP au ca scop interpretarea unitard a cerintelor formu-
late in standarde si standarde de referintd (aprobate prin HG Nr. 994/2020), atdt in
evaluarea interna, ct si in cea externa a calitatii educatiei. Ele vor fi folosite de:

o Directorii unititilor de invatimant preuniversitar—pentru elaborarea documen-
telor de diagnoza si prognoza.

e Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC) din unitatile de invatamant
preuniversitar—pentru realizarea proceselor si activitdtilor de evaluare interna
si pentru redactarea rapoartelor anuale de evaluare internd a calitdtii educatiei
(RAEI), ca documente de diagnoza.

e ISJ/ISMB—pentru evaluarea internd si avizarea figei-tip, anexa la cererea de
evaluare externa si parte integranta din raportul de evaluare externa, precum si
in activitatea de inspectie.

o Expertii ARACIP (din aparatul propriu si evaluatori externi) - pentru realizarea
proceselor si activititilor de evaluare externa (pentru obtinerea autorizatiei de
functionare provizorie, a acreditirii si pentru evaluarea externa periodica) si
redactarea rapoartelor de evaluare externa (REE).

Pe baza experientei acumulate si a bunelor practici identificate pe plan national si international,
procesul de evaluare institutionald (internd si externd) raspunde unui numar de 5 intrebdri fundamentale:

1. In ce masura scoala serveste nevoile si interesele membrilor comunitatii,
ale comunitatii in ansamblu si ale societdtii in general?

In ce misuri scoala functioneazi si este guvernata in mod eficient?

In ce misura scoala obtine rezultatele asteptate ale invatdrii?

In ce masurd scoala asigurd starea de bine a participantilor la educatie?
In ce masuri este scoala o institutie de succes, care invata si se imbunata-

teste continuu?




Ghidul de fata, pentru evaluarea interna si externd a starii de bine, isi propune sa faciliteze
intelegerea unitard a modului in care o institutie de invatimant raspunde la cea de-a patra intrebare din
lista de mai sus.

Ca urmare, procesul de evaluare internd si externd va stabili masura in care unitatea de invdtamant
asigurd, respecta si protejeazd drepturile omului si, in particular, drepturile copilului, sanatatea
si siguranta participantilor la educatie, oferind, totodatd, experiente de invdtare interesante si
atractive, care ii fac pe copii si tineri sa se simtd bine la scoald si impreuna cu ceilalti, care
dezvolta motivatia si capacitatea pentru invatarea pe tot parcursul vietii, precum si increderea in
fortele proprii, in comunitate si in societate, in general.

Pe aceasta baza, au fost selectati indicatorii si descriptorii relevanti pentru evaluarea modului in
care unitatea scolara raspunde acestor cerinte.

Atragem atentia asupra faptului cd unele cerinte (unii descriptori) se pot referi la mai multe
aspecte fundamentale ale calitdtii, respectiv, se referd la rdspunsuri pentru mai multe intrebari
fundamentale. De exemplu, Indicatorul 4, Asigurarea sindtdtii si securitdtii tuturor celor implicati in
activitatea scolard, este un instrument de mdsurd atit pentru functionarea optima a unitdfii de
invatamant (oferind raspunsuri la intrebarea "In ce masurd scoala functioneazd si este guvernatd in mod
eficient?”), cit si pentru imbundtatirea starii de bine (oferind raspunsuri la intrebarea "In ce masura
scoala asigurd starea de bine a participantilor la educatie?”).

Din acest motiv, unii indicatori si unele cerinte vor fi regasite in mai multe ghiduri de aplicare,
perspectiva (ilustratd si de intrebdrile de evaluare) fiind, insd, diferita.

Reamintim, in acest context, si citeva consideratii generale referitoare la standarde (aprobate prin

HG Nr. 994/2020 privind aprobarea standardelor de autorizare de functionare provizorie si a standardelor

de acreditare si de evaluare externd periodica in invatdmaéntul preuniversitar) si la modul in care se face

evaluarea (conform HG 993/2020 privind aprobarea Metodologiei de evaluare institutionala in vederea
autorizarii, acreditarii si evaludrii periodice a organizatiilor furnizoare de educatie).

« Acreditarea presupune parcurgerea a doud etape succesive: autorizarea de functionare provizorie si
acreditarea.

« Standardul pentru autorizarea de functionare provizorie reprezinta un set de cerinte minime
obligatorii de infiintare a unei noi unititi de invitdmant sau a unui nou nivel, unei noi specializari sau
calificari sau unui nou program de studiu intr-o unitate de invatamant deja infiintata. Aceste cerinte
minime se referd la existenta tuturor conditiile necesare privind derularea proceselor educationale
(privind mediul, sinitatea, siguranta copiilor / tinerilor, securitatea si sinitatea in munca etc.) si la
existenta dotarilor si serviciilor obligatorii pentru educatia oferitd, care pot fi evaluate anterior
inceperii activitdti. Aceste cerinte sunt enumerate avand, in fatd, indicativul "A” (A1-A40). Autorizarea
de functionare provizorie se acordid in conditiile in care toate cerintele pentru autorizare sunt
indeplinite.

¢ Standardul de acreditare reprezintd cerintele minime obligatorii, pentru existenta si
functionarea oricirei unititi de invatiamant, asa cum sunt ele definite de legislatia in vigoare,
formulate in termeni de reguli (norme) si rezultate. Aceste conditii vizeaza, pe linga respectarea
tuturor cerintelor indeplinite la autorizare, si functionarea unitdtii de invatamdant, conform
reglementirilor legale in vigoare, precum si obtinerea rezultatelor scontate in urma furnizarii
serviciilor de educatie. Aceste cerinte sunt enumerate avand, in fatd, indicativul "B” (B1-Biog). Asadar,
cerintele din coloana respectivi se adaugd celor evaluate la autorizare, la acreditare fiind evaluate
cerintele din ambele coloane. Acreditarea se acorda in conditiile in care toate cerintele pentru
autorizare si pentru acreditare sunt indeplinite. Nivelul calititii definit prin standardul de
acreditare este ,satisfacator”,

+ Standardul de referintd reprezinta descrierea cerintelor care definesc un nivel optimal de realizare
a unei activitdti de citre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici existente la
nivel national, european sau mondial. Cerintele standardului de referinta nu sunt obligatorii.
Unitatea de fnviatimant are libertatea de a-si defini obiectivele si optiunile strategice prin propriul
plan de dezvoltare - PDI, PAS etc., avind ca reper cerintele descrise in standardele de referinta.
Acordarea unui calificativ ,bine*, ,foarte bine” sau ,excelent” depinde de gradul de conformare fatd de
aceste cerinte.

o Formatul standardului este urmatorul:

+ enumerarea celor 24 de indicatori, in ordinea domeniilor si a criteriilor stabilite de lege;



la fiecare indicator, sunt mentionate cerinte comune si cerinte specifice, daca este cazul, pentru
diferite niveluri de invatamant si tipuri de unitati de invdtamant. Au fost identificate cerinte
specifice pentru (in parantezd, prescurtarea folositd pentru cerintele specifice respectivului nivel/
tip de invitimant): invdtamantul liceal—vocational si tehnologic, invatamantul
profesional si invatamantul postliceal (t), invataméntul anteprescolar si prescolar (ap; p),
invatimantul special (s), invitamantul antepregcolar special - interventie timpurie (s-it)
si inviatimantul special care functioneazia in cadrul centrelor de reeducare/
penitenciarelor/centrelor de detentie (s-r). Cerintele specifice pot fi, dupd caz, adaptdri ale
standardelor comune sau suplimentari ale acestora;

cerintele pentru standardul de autorizare provizorie, pentru standardul de acreditare si pentru
standardul de referinti sunt cumulative, cu exceptia celor marcate cu (*), care se verificd numai
la evaluarea externd pentru obtinerea autorizatiei de functionare provizorie. Pentru vizitele de
evaluare externi in vederea acreditirii si evaludrii periodice, cerintele respective sunt verificate
de inspectoratul scolar judetean/al municipiului Bucuresti si doar in situatia lipsei aceste evaluari
sau a constatdrii unor neconcordante, aceste cerinte vor fi evaluate de citre ARACIP.

Tndeplinirea standardelor de autorizare si acreditare se inregistreaza prin ,da/nu”. Gradul de indeplinire
a standardelor de referintd se inregistreazd pe baza unui calificativ, care poate fi transpus intr-un
punctaj.

Calificativele, care se acordd pentru fiecare indicator de performanta evaluat (si inregistrate in raportul
de evaluare externa periodicd), sunt urmatoarele:

*

,Nesatisficitor®, in situatia neindeplinirii a cel putin unei cerinte din standardele de acreditare,
la nivelul indicatorului respectiv.

,Satisficstor®, in situatia indeplinirii tuturor cerintelor din standardele de acreditare, aferente
indicatorului respectiv.

,Bine*, in situatia indeplinirii tuturor cerintelor din standardele de acreditare si a cel putin unei
cerinte din standardele de referinta.

,Foarte bine", in situatia indeplinirii tuturor cerintelor din standardele de acreditare si a tuturor
cerintelor din standardele de referinta.

,Excelent”, in situatia indeplinirii tuturor cerintelor din standardele de acreditare, a tuturor
cerintelor din standardele de referintd, precum si a unor cerinfe definite de unitatea de
invitimant, care depdsesc sau suplimenteaza cerintele definite in standardele de referinta.



[I. STAREA DE BINE—ASPECTE GENERALE
ST CONCEPTUALE

Ghidul pentru evaluarea interna si externa a starii de bine isi propune sa faciliteze
intelegerea unitara a modului in care este evaluata capacitatea institutiei de invatamant de
a respecta drepturile omului si, in particular, drepturile copilului, a modului in care este
protejati sinitatea si asigurata siguranta copilului / tandrului in timpul activitatilor de
invitare (in unitatea de invitamant si in vecindtatea acesteia), a mdsurii in care sunt
oferite experiente de invitare atractive, interesante, care il fac sa se simta bine la scoala si
impreund cu ceilalti, care dezvolti motivatia si capacitatea pentru invatare pe tot
parcursul vietii, precum si increderea in fortele proprii, in comunitate si in societate.

Existd numeroase dovezi si bune practici, care demonstreazd o legdturd stransd intre participare si
rezultatele invatarii, pe de o parte, si starea de bine a copilului / tanirului, pe de altd parte. Este descris,
chiar, un "cerc virtuos”, de
potentare reciprocd: cand copilul
sau tanarul se simte bine (in pielea
lui si la scoald), obtine rezultate
mai bune; cu cdt rezultatele sunt
mai bune, cu atdt copilul / tanarul
se simte mai bine la scoala si este
mai fericit cu sine.

Totodatd, starea de bine la
scoald este esentiald  pentru
dezvoltarea unei atitudini
favorabile invatdrii pe tot parcursul
vietii: un adult cu amintiri negative
despre scoala, despre fostii colegi,
despre scoald, despre profesori si
despre experientele de finvatare
triite este de asteptat ca nu va fi
favorabil invatdrii: toti vom evita

repetarea unor experiente care ne-au produs numai emotii negative—frustrare, teama de egec si de ridicol,
frica de reactia celorlalti, etc.

Ca urmare, sistemele de invitimant se arita tot mai interesate de modul in care scoala poate asigura
un climat scolar pozitiv, care dezvoltd si intretine starea de bine si, in subsidiar, de modul in care
experientele oferite pot fi folosite si pentru invdtarea sociald si emotionald.

Dorim, de la inceput, si subliniem faptul ci starea de bine nu inseamna, exclusiv, o stare de fericire
sau voiosie perpetud, resimtitd de copilul / tdndrul care invata. Dimpotrivd, toate modelele contemporane
ale "starii de bine” insistd pe aspecte, cum ar fi: ordinea si predictibilitatea (pe bazd de reguli), disciplina
(inclusiv punctualitatea), perseverentd si efort (incluzand temerile i frustririle asociate unui parcurs de
invitare presirat cu obstacole) si nicidecum pe bunul plac al copilului. Literatura de specialitate
mentioneaza rolul formativ al emotiilor negative (cu conditia sd nu fie permanente si foarte puternice) in



imbundtatirea stirii de bine, prin alegerile facute, prin galvanizarea schimbarii gi, in ultima instanta, prin
pozitivarea acestora.

Totodatd, chiar dacd teoriile moderne ale invatarii pun un accent tot mai puternic pe initiativa celui
care invatd si pe motivatia intrinsecd asociatd procesului de invdtare (de exemplu, prin "invdtarea auto-
normatd”, care va fi explicatd in Ghidul dedicat rezultatelor invitarii), acest lucru nu exclude invatarea
initiatd / dirijatd din exterior: tot mai multe voci semnaleazd importanta instruirii in obtinerea unor
rezultate ale invitarii dezirabile la nivel individual si social. Mai mult decdt atit, cercetdrile au ardtat cd
oamenii se simt bine atunci cind, in situatii noi (cum sunt cele de invatare), primesc directie si orientare.

In ultimii 20 de ani, conceptul de "stare de bine” a inceput sa fie analizat si operationalizat in vederea
“infuzarii” lui in curriculum si, mai ales, in practicile concrete din scoald. Astfel, invatarea sociala si
emotionald a devenit o componentd curriculard importantd pentru toate nivelurile de invitimant, in
curriculumul seris, in cel predat (activititile de invitare proiectate si realizate efectiv) si, nu in ultimul rdnd,
in cel evaluat. Mai mult decat atat: in prezent, in contextul unor schimbari dramatice la nivelul scolii si al
societitii, induse de globalizare, de digitalizare, de dezvoltarea exponentiald a tehnologiei si, nu in ultimul
rind, de evenimente neasteptate (cum ar fi pandemia de COVID-19), au iesit in evidenta problemele de
naturd sociald si emotionald cu efecte negative asupra rezultatelor invitdrii. De exemplu:
nesatisfacerea nevoilor fiziologice primare, starea de insecuritate fizica si psihicd permanentd, izolarea,
respingerea si bullying-ul, nerecunoagterea meritelor si a progresului (sau ducerea lor in derizoriu, prin
comentarii sarcastice, de exemplu) si multe altele asemenea duc la diminuarea participarii (copiii i tinerii
incep sd lipseasc si chiar abandoneaza scoala) si la inrautdtirea rezultatelor invagdrii.

Desigur, scoala nu poate interveni, direct, asupra tuturor factorilor care influenteazd, in bine sau in
riu, starea de bine. Pe de alti parte, cunoasterea acestor factori, chiar daca se afla in afara ariei efective de
influents, poate ajuta scoala, in vederea adoptarii unor actiuni de prevenire, compensare si remediere (vezi,
in cele ce urmeazd, si cum anume, prin corelare cu standardele de calitate).

Deci, pentru a imbunitati participarea si rezultatele invatarii, institutia de
invatimant trebuie si imbunatiteasca si starea de bine a copiilor / tinerilor in
toate activititile asociate cu invitarea, derulate in scoald, acasi sau in alte

contexte si situatii de invatare.

1. Definitia operationala a "stdrii de bine”

in literatura de specialitate, exista multe abordari si definitii ale "starii de bine”, din foarte multe
perspective. De exemplu, starea de bine este asociatd cu bundstarea materiald, cu bundstarea spirituald, cu
calitatea vietii, cu starea de sdndtate (fizicd si psihic), cu fericirea etc. Ca urmare, si conceptele sau teoriile
(descriptive si explicative) sunt foarte numeroase. De exemplu, exista teorii'.

e Centrate pe utilitate, care definesc starea de bine in termeni de satisfacere a nevoilor, fericire,

preferinte personale etc.

o Focalizate pe bundstarea materiald, care, pornind de la necesitatea satisfacerii prioritare a

nevoilor fundamentale, se concentreaza pe venituri si pe resursele disponibile la nivel individual.

o "Factoriale”, care listeaza nevoi, drepturi, capacitati.

Indiferent de teoria adoptata, "stare de bine este, evident, un concept multidimensional, cuprinzand
elemente ce tin, printre multe altele, de dezvoltarea fizicd, psihologica si emotionald a copiilor (identitate si
incredere, autogestionare, initiativi, rezilientd), de comportamentul social (empatie, grija si respect fata de
sine i de alteritate, implicare civica), de relationare (prietenie, echitate, atitudini prosociale, respect) sau de



capacitatea mediului de invdtare de a fi prietenos, suportiv, de a promova colaborarea, diversitatea sau
disponibilitatea pentru dezvoltare™. De aici rezulta si necesitatea de a colecta date diverse, obiective si
subiective, care tin de persoana, familie, scoald, grupul de prieteni, comunitate in general.
Avand in vedere ci acest ghid nu este o lucrare stiintifica, avand ca scop urmdregte oferirea unor
repere de orientare in cunoasterea fenomenului si, mai ales, pentru actiunea de imbundtdtire, propunem o
abordare operationald (nu teoretici), limitatd la "starea de bine”, asociatd cu invitarea—in scoala,
acasi sau in alte contexte si situatii legate de scoald. Am optat, de asemenea, pentru o definire
"mulifactoriala”
« Inventariind aspectele (individuale, familiale, scolare, sociale), care influenteaza starea de bine,
pe baza rezultatelor cercetdrii.
« Inventariind ceea ce poate face scoala (pornind de la a bunele practici identificate) pe cele doua
dimensiuni mentionate deja: cunoastere (a situatiilor concrete) si actiune (de imbunatatire).

in acest context, definim ’"starea de bine in scoala” drept
atitudinea preponderent pozitiva a copiilor / tinerilor fata de invatare,
scoala, profesori si colegi, determinata si influentata de factori
individuali, familiali, scolari si comunitari.
Ca urmare, vom inventaria acesti factori, cirora le vom asocia
actiuni derulate la nivelul unitatii de invatamant pentru:
« Cunoasterea atitudinii copiilor / tinerilor fata de invatare,
scoala, profesori si colegi.
« Cunoasterea factorilor pozitivi sau negativi care influenteaza
aceasta atitudine, pentru fiecare copil / elev in parte.
« Imbunitatirea starii de bine prin actiune la nivelul factorilor
care influenteaza (pozitiv sau negativ) aceasta atitudine.

Modelul pe care I-am adoptat a fost propus de UNICEF’. Este un model sintetic, multidimensional,
organizat pe trei niveluri de analiza:

e Persoana.

« Relatiile (pe care le are persoana respectiva).

« Contextul (in care aceasta trdieste acea persoand).

Fiecare nivel este, la raindul lui, analizat pe mai multe dimensiuni (detaliate, in cele ce urmeazd).

Mentiondm, totodatd, ci starea de bine este o componentd importantd a Cadrului de referinta al
competentelor pentru o culturd democraticd, dezvoltat de Consiliul Europei (vezi Anexa [, Bibliografie).

Este evident, asa cum am mai subliniat, cd nu toate aspectele analizate (care influenteaza starea de
bine) pot fi, mai mult sau mai putin, controlate sau influentate de scoald. Totusi, cuprinderea lor in model
poate ardta cine poate interveni eficient si cum anume scoala poate sprijini aceste interventii. De exemplu,
chiar daci scoala nu poate interveni direct, in familie si in comunitate, pentru a stopa violenta, ea poate
initia sau participa la activitati care vizeazd acest aspect - de exemplu:

 Programe de educatie parentald si alte activitdti dedicate parintilor pentru cunoasterea copiilor,

relatiile cu ei, combaterea violentei etc.

e Activitti interculturale, care promoveazd "norme sociale pozitive” si valori precum diversitatea



sau toleranta.

s Gazduirea unor evenimente comunitare.

« Diversificarea activititilor extracurriculare si recreative oferite de scoald, etc..

In cele ce urmeazd, vom enumera:

e Dimensiunile si factorii care vor fi luati in considerare. Fata de modelul originar, am operat o
selectie si simplificare a factorilor, avand in vedere specificul, posibilitdtile si misiunea unei
institutii de invdtimant, precum si definitia operationald propusd. De asemenea, am inclus in
model si cerintele referitoare la incluziune, echitate, nondiscriminare si protectia drepturilor
copilului—dar, exclusiv din perspectiva starii de bine.

« Ce are de ficut unitatea de invitimant pentru cunoasterea existentei, inexistentei si, dupa
caz, a intensititii factorului respectiv—pe baza unor informatii de natura cantitativa si calitativa.
Multe dintre datele respective existd, deja, la nivelul unititii de invdtdmdint, la nivelul
colectivelor de copii/tineri (prin educatoare, invatatori si profesorii diriginti) si la consilierii
scolari.

o Ce are de ficut unitatea de invatimant pentru imbunatatirea starii de bine, prin actiuni
corespunzatoare factorului respectiv.

Datele colectate vor putea fi folosite pentru documentarea mai multor aspecte (dimensiuni si factori)
ale starii de bine. De exemplu, participarea copiilor / tinerilor la activitdtile extracurriculare ofera
cunoastere (informatii despre atitudine fata de scoald, fatd de invatare, dar si in privinta competentelor
sociale—cooperare, atitudini pro-sociale etc.). Totodata, activitatile respective pot duce la imbunatatirea
stirii de bine, pe pe una sau mai multe din dimensiunile mentionate mai jos.

Cel mai la indeméana factor (dar si cel care se poate masura cel mai greu) este atitudinea
cadrelor didactice, a intregului personal fata de cel care invata, fata de rezultatele sale, incurajand
si sustinand, astfel, procesul de invatare.

Intrucit standardele de calitate sunt aplicate la nivel institutional (deci, se refera doar indirect la
comportamentul individual al cadrelor didactice), in acest ghid vom prezenta datele / informatiile care pot fi
colectate, precum si actiunile care pot fi initiate si realizate, la nivel institutional si managerial, pentru
cunoasterea si imbunatatirea starii de bine.

O serie de aspecte care pot influenta, direct sau indirect, starea de bine vor fi abordate in alte
Ghiduri. De exemplu:

« Factori care tin de proiectarea, realizarea si evaluarea activitatilor de invdtare, precum si aspecte
privind integrarea in curriculum a conceptului de "stare de bine”, vor fi abordate in Ghidul
referitor la obtinerea rezultatelor invatdrii.

o Factori care tin de incluziune, echitate, nondiscriminare si de protectia drepturilor copilului vor
fi abordati si in Ghidul referitor la functionare i guvernanta.

Acesti factori vor fi marcati cu rosu. In cazul acestora, vom mentiona doar aspectele care tin de
starea de bine, dar nu vom intra in alte detalii privind celelalte aspecte—care tin de continutul
documentelor de proiectare sau al metodologiei si instrumentarului aferent activitafilor de invatare,
respectiv de continutul documentelor gi ale altor dovezi care atesta functionarea corespunzatoare a
institutiei de invatdmant.

Subliniem necesitatea ca toate datele personale ale beneficiarilor si fie colectate respectand
legislatia privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv pe baza consimtidmantului informat al
persoanei care ofera datele (de reguld, parintele).

Tipologia actiunilor care pot fi realizate de o unitate gcolard este vasta (in tabelul de mai jos doar
exemplificim). Totusi, respectarea cerintelor privind cunoasterea si imbunatdtirea starii de bine nu va

deveni o incirciturd suplimentara pentru oamenii scolii: vizitele de evaluare externd au ardtat cd
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multe dintre datele necesare sunt deja colectate si, de asemenea, cd unitatile de invitimant realizeazd
programe si activitdti care influenteazd, pozitiv, starea de bine. Ca urmare, acest ghid urmdreste sd sprijine
unititile de invitimant prin sistematizarea cerintelor, prin corelarea lor cu actiunile deja intreprinse
si prin orientarea activitagii spre o imbundtatire efectiva si madsurabila a starii de bine.

In acest capitol, inventariem dimensiunile, factorii, precum si actiunile recomandate, la nivelul
unititii de invitimant, pentru cunoasterea si imbundtatirea stdrii de bine. in sectiunea urmdtoare, vom
prezenta si cerintele minime in acest sens (pentru nivelul "satisficitor” de realizare a descriptorilor si
indicatorilor respectivi).

Subliniem, in treacit, si faptul ci toate analizele efectuate au ardtat cd pandemia de COVID-19 a
afectat puternic starea de bine a copiilor si tinerilor. Ca urmare a mutarii activitatilor de invdtare online, am
asistat la o limitare drasticd a relatiilor, la cresterea nesigurantei in familie, in scoald si in comunitate, pe
toate planurile, din cauza evolutiilor economice si sociale impredictibile.

Ce are de ficut unitatea de invatdmant pentru

Dimensiuni si factori ai
"starii de bine”

.

Sandtate si siguranta

Nivelul de sanitate: sta-
rea de sinatate, eventuale
boli, ingrijirea sanatatii.

Cunoastere,
(prin colectarea de informatii gene-
rale si, in mod distinct, pentru co-
piii/elevii apartinand categoriilor
vulnerabile / in risc de abandon
scolar / rezultate slabe):

e Starea de sindtate fizica si mentald

generald, existenta unor boli acute
sau cronice de care suferd copilul /
tanarul, existenta unor dizabilitati,
tulburdri specifice de invatare sau
alte nevoi speciale.

Comportamente  legate
de sanatate: hrana
(cantitate /[ calitate),

somn, fumat, consum de
alcool/droguri, obezitate
etc,; exercitii fizice /
sport.

e Alimentatia suficientd / corecta in

familie si la scoald (daca e cazul).

» Respectarea timpului de somn si

de odihna.

s Comportamente ddundtoare sana-

tatii (daca este cazul): fumat, con-
sum de alcool sau droguri etc.

e Practicarea unui sport, a exercitii-

lor fizice regulate, care indica un
stil de viatd sdndtos.

imbunatitirea starii de bine:

C.d.s si activitdti extracurriculare de
educatie pentru sandtate si pentru
autocunoastere.

Educatie parentald si alte activitati cu
parintii in domeniul educatiei pentru
sandtate.

Consiliere.

Parteneriate si proiecte comune in
domeniul sanitatii publice si al edu-
catiei pentru sanatate (cu DSP, medi-
cii de familie, ONG de profil).

Comportamente  legate
de siguranta personald si
a celorlalti in cadrul scolii
si in vecindtate:
"alergatul”,  “catdratul”,
traversarea arterelor pu-
blice etc.

¢ Evidenta cazurilor in care copiii/

tinerii au manifestat comporta-
mente periculoase (pentru sine i
pentru ceilalti) - inclusiv cazurile
de violenta.

e Evidenta locurilor din scoala

(sciri, teren de sport, sobe etc.)
sau din vecindtate (de exemplu,
artere aglomerate care trebuie tra-
versate) cu pericol potential pen-
tru siguranta copiilor / tinerilor.

e Nivelul sigurantei percepute in

spatiile scolare, in vecinatatea gco-
lii si pe drumul la/de la scoala.

C.d.s si activitdti extracurriculare pri-
vind siguranga personald (de exemplu,
educatie rutierd).

Educatie parentald si alte activitati cu
parintii in domeniul educatiei pentru
siguranta personala.

Consiliere.

Exercitii de alertare / comportament
in situatii de urgenta.

Parteneriate si proiecte comune in
domeniul sigurantei personale si co-
lective (cu DSP, 1SU, ONG de profil).
Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de vir-
std si alte caracteristici personale) a
nivelului perceput de sigurantd in
scoald, in vecindtatea scolii, in timpul
deplasirii la / de la scoala.
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Participare:

Dimensiuni si factori ai
"starii de bine”

Participarea la educatie si
prezenta la scoala (Ghid
"Guvernanta si functiona-
re”)

Ce are de ficut unitatea de invatimant pentru

Cunoastere,

(prin colectarea de informatii gene-
rale si, in mod distinet, pentru co-
piii/elevii apartinind categoriilor

vulnerabile / in risc de abandon
scolar / rezultate slabe):

scolara si rezultatele invatarii

e Tendinta si motivele absenteismu-

lui, care tin de scoala (de exemplu
evitarea unor discipline sau a unor
profesori, de persoand (de exem-
plu, starea de sanatate), de fami-
lie (munca in gospodarie si parti-
ciparea la alte activitati cu pdrin-
tii) sau de grupul de prieteni (de
exemplu, normele de grup care
incurajeazd "chiulul”).

imbunititirea starii de bine:

Educatie parentala si alte activitati cu
parintii in domeniul educatiei pentru
siguranta personala.

Consiliere.

Activitati de formare / dezvoltare pro-
fesionald a personalului (in situatia in
care absenteismul este selectiv - la
anumite discipline / cadre didactice.

Calificari obtinute - diplo-
me si certificate (Ghid
"Rezultatele invatarii”)
Rezultatele scolare la
competente cheie si spe-
cifice (Ghid "Rezultatele
invatarii).

Nivelul  "competentelor
de viata": luarea decizii-
lor, management financi-
ar, activitatea in gospoda-
rie  (Ghid "Rezultatele
invatarii”).

Autoperceptia rezultate-
lor scolare si a propriilor
abilititi si competente
(Ghid "Rezultatele invata-
rii).

Gandire criticda  (Ghid
"Rezultatele invatdrii).
Cunostintele si comporta-
mente privind cariera -
scolile care pot fi urmate
si calificirile care pot fi
obtinute, cerintele acesto-
ra, posibilitatile de salari-
zare si de dezvoltare etc.
(Ghid "Guvernanta si
functionare”).

e Nivelul satisfactiei copiilor / tine-

rilor privind:

# activitatile de invétare la
care au participat copiii/
elevi si rezultatele invatarii;

# evaluarea rezultatelor inva-
tarii (echitatea si adecvarea
la asteptirile personale);

* nivelul competentelor gene-
rale si specifice detinute;

# calificarile (diplome si certi-
ficatele) care vor fi obtinute
la absolvire;

* perspectivele la absolvire -
continuarea studiilor si/sau
intrarea pe piata muncii.

e Capacitatea de autoevaluare (de

exemplu, prin compararea intre
rezultatele obtinute si cele estima-
te).

e Exemple de optiuni si decizii per-

sonale bazate pe analiza critica a
informatiei disponibile.

e  Copiii / tinerii implicati in activi-

tati de voluntariat din scoala si
timpul dedicat acestor activitagi.

Oferirea de feedback regulat, sistema-
tic, personalizat in privinta rezultate-
lor invatarii si a altor rezultate perso-
nale.

Oferirea de oportunititi de alegere si
decizie personala (in functie de nivelul
de varstd) in privinta activitdtilor de
invatare (curriculare si extracurricula-
re).

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
std si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitati) a nive-
lului de satisfactie privind aspectele
mentionate.

Consiliere si orientare.

C.d.s si activitati extracurriculare pri-
vind competentele de viata ("life
skills”), informarea si orientarea in
cariera si de dezvoltare personala.
Activitati cu voluntari i alte persoane-
resursd din comunitate.

Activita(i de consultare a copiilor /
tinerilor in privinta vietii scolare si a
activitatilor care vor fi desfagurate la
nivel de colectiv / unitate.

Activitati de dezvoltare profesionald
aferente aspectelor mentionate.

Angajarea in viata scolara
- la nivel cognitiv, emoti-
onal si comportamental.
Puncte de vedere perso-
nale privind problemele
identificate.

e Copii / tineri participanti la activi-

titile extracurriculare realizate la
nivelul unititii de invatamant.

e Propunerile de imbunatatire a

activititii (la nivel de colectiv / de
unitate de invatimant).

¢ Comportamente antisociale / devi-

ante: infractiuni i contraventii;
violenta si bullying; vandalism si
distrugere etc.

Oferirea de oportunitdti pentru alege-
re si decizie personala (in functie de
nivelul de varstd) in privinta activitati-
lor de invitare (curriculare si extra-
curriculare).

C.d.s si activitati extracurriculare de
educatie civici si juridicd, de prevenire
si combatere a violentei si bullying-
ului.

Parteneriate si proiecte comune pen-
tru prevenirea comporta mentelor
antisociale, violentei si bullying-ului.
Consiliere.
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Dimensiuni si factori ai
”» ‘e . »
starii de bine

Ce are de ficut unitatea de invitamant pentru

Cunoastere,
(prin colectarea de informatii ge-
nerale si, in mod distinct, pentru
copiii/elevii apartinand categorii-
lor vulnerabile / in risc de aban-
don scolar / rezultate slabe):

Participarea scolara si rezultatele invatadrii

Atitudine pozitiva fata de
invdtare - curiozitate, im-
plicare in procesul de in-
vitare, motivatia pentru
rezultat.

e Atitudinea fata de invatare i mo-
tivatia pentru invdtare.

imbunatatirea starii de bine:

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
sta si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitdti) a atitu-
dinii fatd de invdtare si a motivatiei
pentru invdfare.

Activitati curriculare i extracurricula-
re care stimuleaza curiozitatea si moti-
vatia pentru invatare.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionala
aferente aspectelor mentionate.

Folosirea interactiva, etica
si in sigurantd, a tehnolo-
giilor - Internet, retele de
socializare  etc.  (Ghid
"Rezultatele invatarii”).

e Cazuri de bullying pe Internet.

e Accesdri si tentative de accesare a
unor site-uri interzise sau pericu-
loase.

Reguli stricte si masuri de sigurantd
pentru platformele si aplicatiile de
invatare utilizate §i privind accesarea
Internetului de pe terminalele oferite
de citre unitatea de invatdmant.

C.d.s si activitdti extracurriculare pri-
vind siguranta pe Internet si de com-
batere a bullying-ului pe Internet
("cyber-bullying”).

Creativitate: interese si
rezultate artistice (Ghid
"Rezultatele invatarii”).

e Copii / tineri talentati, capabili de
performante inalte.

e  Premii, distinctii, diplome care

atesta talentul / performanta inal-
td.

Activitdti de promovare a rezultatelor
deosebite obtinute de copiii/tinerii din
unitatea de invdtamant.

Activititi de identificare a talentelor /
capacitatilor deosebite.

C.d.s si activitdti extracurriculare de
dezvoltare personala si de crestere a
increderii in sine.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionald
aferente aspectelor mentionate.
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Dimensiuni si factori ai
"stirii de bine” e

Ce are de facut unitatea de invitamant pentru

Cunoastere,

(prin colectarea de informatii ge-

rale si, in mod distinct, pentru

copiii/elevii apartinind categorii-

lor vulnerabile / in risc de abandon

Dezvoltarea psihologica si emotio

e "Fericirea” / "starea pozi-
tiva de bine", satisfactia
privind propria viata.

scolar / rezultate slabe):
nala

Nivelul stimei de sine, al satisfac-
tiei fata de propria viatd si propria
persoand in randul copiilor / tine-
rilor din unitatea scolara.

imbunataitirea starii de bine:

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
std si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitati) a nive-
lului satisfactiei fata de propria viatad si
fatd de propria persoana.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionald
aferente aspectelor mentionate.

e Managementul de sine: | e
gradul de autonomie
(dependent de nivelul de
virstd), stdpdnirea emotii-
lor, perseverentd, folosi-
rea timpului.

e Initiativa: planificarea
activitdtii proprii, identifi-
carea resurselor pentru
realizarea obiectivelor
personale, asumarea pozi-
tiva a riscului, motivatie.

Nivelul autonomiei individuale in
privinta aspectelor mentionate
(stapanirea emotiilor, perseveren-
td, folosirea timpului, respectiv,
planificarea activitatii proprii,
identificarea resurselor pentru
realizarea obiectivelor personale,
asumarea pozitiva a riscului, mo-
tivatie).

Madsurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
sta si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilititi) a nive-
lului autonomiei si a spiritului de initi-
ativa.

C.d.s si activitati extracurriculare de
dezvoltare a autonomiei si a spiritului
de initiativa.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionala
aferente aspectelor mentionate.

e Incredere: identitate de | e
sine pozitiva si incredere
in sine, inclusiv ca parte a
unui intreg social si natu-
ral.

Nivelul increderii in sine / in pro-
priile capacitati.

Maésurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
sta si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitati) a nive-
lului increderii in sine / in propriile
capacitati.

C.d.s si activititi extracurriculare de
crestere a increderii in sine.

Oferirea unor exemple / modelele de
succes [/ modele de viata ("role mo-
dels”) - prin exemplu personal, dintre
absolventi sau colegi etc.

Consiliere,

Activititi de dezvoltare profesionald
aferente aspectelor mentionate.

e Optimism gi rezilienta: | o
abordare pozitiva si adap- | e
tare constructiva la adver-
sitate.

Nivelul optimismului.
Nivelul rezilientei individuale la
copii / tineri.

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
std si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilititi) a nive-
lului optimismului si al rezilientei.
Consiliere.

Activitati de dezvoltare profesionala
aferente aspectelor mentionate.




Ce are de ficut unitatea de invatamant pentru

Cunoastere, imbunatitirea starii de bine:
(prin colectarea de informatii ge-

nerale si, in mod distinct, pentru

copiii/elevii apartinind categorii-
lor vulnerabile / in risc de abandon

Dimensiuni si factori ai
"stadrii de bine”

scolar / rezultate slabe):

Dezvoltare si comportament social

e Dimensiunea morald: in-
tegritate, comportament
etic.

e (Constiinta si comporta-
mentele civice: motivatia
si grija in raport cu comu-
nitatea (in functie de var-
std), cunoastere civica,
imagine civica de sine si
implicare constienta.

e Valori pro-sociale mani-
festate: grija fatd de cela-
lalt, empatia.

e Comportamentul legat de
protectia mediului.

Copiii / tinerii implicati in activi-
tati de voluntariat din scoala si
comunitate si timpul dedicat aces-
tor activitdti.

Copii / tineri implicati in activita-
tea unor ONG locale, inclusiv in
activitati caritabile.

Comportamente antisociale / de-
viante: infractiuni si contraventii;
violenta si bullying; vandalism si
distrugere etc.

Cazuri de bullying pe Internet.

Accesdri si tentative de accesare
(cunoscute) a unor site-uri inter-
zise sau periculoase.

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
sta si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitati) a com-
portamentului moral i civic.

C.d.s si activitati extracurriculare de
educatie civicd, juridicd, de prevenire
si combatere a violentei si bullying-
ului, de promovare a integritdfii si va-
lorilor pro-sociale.

Parteneriate gi proiecte comune de
prevenire a comportamentelor antiso-
ciale, a violentei si bullying-ului.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionala
aferente aspectelor mentionate.

Activitati cu voluntari.

e Invitare sociald: comuni-
care, cooperare, abilitdfi
de rezolvare a conflicte-
lor.

o Intelegerea culturald: in-
telegerea altor culturi si
comunicarea intercultura-
1a.

Nivelul comunicirii si al coopera-
rii in timpul activitatilor curricu-
lare si extracurriculare.

Nivelul cunoasterii istoriei, cultu-
rii si/sau traditiilor minoritdtilor
existente in unitatea scolard.

Participarea la activitdti de expri-
mare culturald si interculturale.

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de vdr-
std si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilititi) a com-
petentelor de comunicare, cooperare §i
de rezolvare a conflictelor.

C.d.s si activitati extracurriculare pri-
vind exprimarea culturala si de natura
interculturala.

Parteneriate si proiecte comune in
domeniile mentionate (cooperare, co-
municare, exprimare culturala si inter-
culturalitate).

Consiliere.

Activitati de dezvoltare profesionala
aferente aspectelor mentionate.
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B. La nivel de relatii:

Dimensiuni si factori ai
"starii de bine”

Relatiile din familie

¢ Relatii pozitive cu parin-
tii:  cdldura, apropiere,
comunicare, sprijin, apre-
ciere pozitiva

» Relatii pozitive cu fratii i
cu familia extinsa: cildu-
rd, apropiere, comunicare,
sprijin, apreciere pozitivd

Ce are de ficut unitatea de invitimant pentru
Imbunitatirea stirii de bine:

Cunoastere,

(prin colectarea de informatii gene-

rale si, in mod distinct, pentru co-
piii/elevii apartinand categoriilor
vulnerabile / in risc de abandon
scolar / rezultate slabe):

e Situatia familiald - in special daca
sunt ambii parinti prezenti.

s Alti membri ai familiei: frati / su-
rori, bunici etc.

e Cazuri cunoscute de violenta do-
mesticd, alcoolism, consum de
droguri etc.

e C(Calitatea relatiilor din cadrul fami-
liei.

Relatiile cu colegii / grupul de egali

e Prietenie: sprijin reciproc,
comportamente pozitive
(apreciative), posibilitatea
de a fintalni prieteni/
colegi sau de a-i invita
acasa.

e Caracterul dominant sau nu al
relatiilor de prietenie de la nivelul
scolii fatd de cele dintre copii/
tineri din scoala cu cei din afara
scolii.

C.d.s si activitati extracurriculare pri-
vind relatiile din cadrul familiei.

Educatie parentala si alte activitati cu
parintii in domeniul imbunatatirii
relatiilor din cadrul familiei.

Cluburi ale parintilor.
Consiliere.

Parteneriate si proiecte comune pri-
vind imbunatatirea relatiilor din ca-
drul familiei (cu DGASPC, ONG de

profil etc.).

C.d.s si activitati extracurriculare pri-
vind relatiile de prietenie si colegiali-
tate.

Consiliere.

Oferirea de oportunitati pentru copii/
tineri de a se intdlni in spatiile scolare
in afara programului - "cluburi ale
elevilor”.

e Relatii pozitive cu perso-
nalul scolii (mai ales cu
cadrele didactice): opinii-
le elevilor despre sprijinul
primit.

* Angajament pozitiv si
legdturi stranse: participa-
rea la viata scolii i la acti-
vitdfile extracurriculare;
sentimentul apartenentei
la scoald si acceptarea de
cdtre colegi.

o Nivelul incluziunii in comunitatea
scolard / procentul copiilor/
tinerilor care se simt / se considera
exclusi.

¢ Nivelul satisfactiei fata de compor-
tamentul personalului scolii.

e Copii / tineri participanti la activi-
titile extracurriculare realizate la
nivelul unitdtii de invatamant.

e Propunerile de imbunatatire a ac-
tivitatii (la nivel de colectiv / de
unitate de invatdmant).

e Copiii / tinerii implicati in activi-
tati de voluntariat din scoala si
timpul dedicat acestor activitati.

¢ Comportamente antisociale / devi-
ante: infractiuni si contraventii;
violentd si bullying; vandalism si
distrugere etc.

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
std si alte caracteristici personale,
cum ar fi existenta unor dizabilitdti) a
nivelului de incluziunii si al satisfacti-
ei fatd de relatiile cu personalul insti-
tutiei de invdtdmant.

C.d.s si activitdti extracurriculare, care
consolideazi increderea si relatiile
pozitive de la nivelul institutiei de
invdatdmadnt.

Parteneriate si proiecte comune in
realizarea activitatilor extracurricula-
re.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionald
aferente aspectelor mentionate.
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Ce are de facut unitatea de invatamant pentru

Cunoastere, imbunatatirea starii de bine:
(prin colectarea de informatii ge-

Dimensiuni si factori ai o Ao
nerale si, in mod distinct, pentru

"stdrii de bine”

copiii/elevii apartinand categorii-
lor vulnerabile / in risc de abandon
scolar / rezultate slabe):

Relatiile din comunitate si la nivel de macrosistem social

la comunitate si angaja-
ment in activitatea insti-
tutiilor comunitare - in-
clusiv  prin activitdtile
recreative.

e Angajament civic: partici-
parea curentd sau trecutd
la activitatea unor organi-
zatii (de exemplu, cele
pentru apararea drepturi-
lor omului, cluburile pen-
tru tineret, organizatii
religioase); intentii pri-
vind participarea politicd
si civicd viitoare, in calita-
te de adult (de exempluy,
privind votul, participarea
la evenimentele electora-
le, voluntariatul etc.).

¢ Munca in comunitate /
voluntariatul.

o Relatiile in mediul virtual:
numdrul de ore petrecut
in interactiuni virtuale.

e Identitate pozitivda de
grup: relationarea poziti-
va la propriul grup de
apartenentd, fira discri-
minarea altor grupuri/
persoane.

titi de voluntariat din comunitate
si timpul dedicat acestor activitati.

Copii / tineri implicati in activita-
tea unor ONG locale, inclusiv in
activitdti caritabile.

Comportamente antisociale / de-
viante: infractiuni si contraventii;
violenta si bullying; vandalism si
distrugere etc.

Cazuri de bullying pe Internet.

Accesiri si tentative de accesare a
unor site-uri interzise sau pericu-
loase.

Nivelul incluziunii in comunitatea
scolara si procentul copiilor/
tinerilor care se simt exclusi.

Nivelul cunoasterii istoriei, cultu-
rii sifsau traditiilor minoritatilor
existente in unitatea scolara si
comunitate.

Participarea la activitati de expri-
mare culturald si interculturale.

e Sentimentul apartenentei | « Copiii / tinerii implicati in activi- e Maisurarea, prin chestionare (sau alte

mijloace, in functie de nivelul de var-
std si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitdti) a nive-
lului de implicare a copiilor / tinerilor
in activitdti comunitare.

Misurarea nivelului incluziunii in co-
munitatea scolara.

Parteneriate, proiecte si acfiuni comu-
ne pentru dezvoltarea sentimentului
de apartenentd la comunitatea locals,
exprimare culturala si educafie inter-
culturala si de prevenire a excluziunii.

C.d.s si activitd(i extracurriculare pri-
vind exprimarea culturald si de natura
interculturald, realizate in comunitate.

Consiliere.

Activititi de dezvoltare profesionald
aferente aspectelor mentionate.

Activitati cu voluntari.




C. La nivel de context:

Ce are de ficut unitatea de invatimant pentru

Cunoastere, Imbunititirea starii de bine:

(prin colectarea de informatii ge-

nerale si, in mod distinct, pentru

copiii/elevii apartinind categorii-
lor vulnerabile / in risc de abandon

scolar / rezultate slabe):

Dimensiuni si factori ai
"stdrii de bine”

Familia

Resurse: angajare stabild,
venituri adecvate, nivelul
de educatie, numarul de
adulti  din  gospodarie,
existenta serviciilor de
sandtate, existenta resur-
selor cognitive / educatio-
nale (carti, telefon, Inter-
net, reviste, ziare etc.).
Locuintd sigura: stare bu-
na, absenta igrasiei gi a
fumului etc.

Nivelul de educatie a parintilor.
Statutul pe piata muncii si secto-
rul / domeniul de activitate.
Locuire: suprafatd, materiale, si-
gurantd, accesul la utilitati.
Existenta bunurilor de folosintd
indelungata (ca indicator al nive-
lului veniturilor familiei).
Existenta unei camere separate
sau a unui loc propriu, linistit,
pentru invdtare.

Numarul de cirti din biblioteca si
acces la mass media (radio, TV,
Internet etc.).

Acces la servicii de sandtate si so-
ciale.

Maisurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de vérsta
si alte caracteristici personale, cum ar
fi existenta unor dizabilitati) a nivelu-
lui de satisfactie fata de conditiile de
locuire.

Stabilirea unor categorii de risc in pri-
vinta stirii de bine, pe baza factorilor
de context.

Comunicarea in familie,
modele de rol, timp alocat
copiilor si discutii cu co-
piii, structurarea si urma-
rirea activitatii copiilor,
asteptari inalte.

Activititi de sprijin in
invitare si complementa-
re (de imbogdtire: parintii
citesc cdrti copiilor, merg
impreund cu ei la biblio-
tecd, ies (in oras, la plim-
bare, la evenimente etc.
impreuna cu copiii).
Cantitatea si calitatea re-
telelor sociale, familiale si
profesionale in care sunt
implicati parintii (grupul
de prieteni / colegi).

Capacitatea parintilor de a-si ajuta
copiii in procesul de invdtare.
Rolul jucat de parinti in cresterea
motivatiel pentru invatare
(atitudinea fata de educatie, in
general).

Anturajul familiilor de la nivel
comunitar.

Stabilirea unor categorii de risc in pri-
vinta stérii de bine, pe baza factorilor

de context.

Educatie parentald si alte activitati cu

parintii.

Implicarea pdrintilor in
comunitate: in viata sco-
lard, religioasd, a altor
organizatii gi institutii.

Parinti si alti membri ai familiei
implicati in activitatea scolii - in
organismele consultative ale pa-
rintilor si in activititile organizate
de catre scoala.

Parinti si alti membri ai familiei
implicati in activitati de voluntari-
at din comunitate si timpul dedi-
cat acestor activitati.

Parinti si alti membri ai familiei
implicati in activitatea unor ONG
locale, inclusiv in activitati carita-
bile.

Stabilirea unor categorii de risc in pri-
vinta stirii de bine, pe baza factorilor
de context.

Educatie parentala si alte activitati cu
parintii.
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Ce are de ficut unitatea de invitamant pentru

Cunoastere, imbunititirea starii de bine:

Dimensiuni si factori ai (prin colectarea de informatii ge-

stirii de bine” nerale si, in mod distinct, pentru

copiii/elevii apartinind categorii-
lor vulnerabile / in risc de abandon
scolar / rezultate slabe):

Colegii/prietenii
f=J

e Grupul de prieteni / co- | « Caracterul dominant sau nu al e Stabilirea unor categorii de risc in pri-
legi / egali nu se angajea- relatiilor de prietenie de la nivelul vinta stérii de bine, pe baza factorilor
z3d in comportamente ris- scolii fatd de cele dintre copii/ de context.
cante si au rezultate sco- tineri din scoald cu cei din afara
lare bune. scolii.

e Caracterul pro-social / anti-social
al valorilor grupului de prieteni.

e Acces la scoli bune: parin- | «  Fluctuatia numarului de elevi: e Masurarea, prin chestionare (sau alte
tii sunt satisfacuti de raportul elevi veniti / care si-au mijloace, in functie de nivelul de var-
scoald sau, dimpotrivd, manifestat (ei sau parintii) dorinta sta si alte caracteristici personale, cum
vor sd-si transfere copiii de inscriere in unitatea scolara, ar fi existenta unor dizabilitati) a nive-
(manifestd interes pentru fata de cei plecati / care si-au ma- lului satisfactiei fatd de scoala si viata
o educatie de calitate). nifestat (ei sau parintii) dorinta de scolard.

a pleca la o altd unitate.

e Raportul dintre copiii / elevii din
comunitate inscrisi si cei care lo-
cuiesc in comunitate si au varsta

corespunzatoare.

e Scoald sigura: ofera pro- | » Nivelul sigurantei percepute in e  Maisuri de sandtate publica si de sigu-
tectie impotriva bullying- spatiile scolare, in vecindtatea sco- rantd (inclusiv sisteme de supraveghe-
ului, discrimindrii, delin- lii si pe drumul la/de la scoala. re) in spatiile scolare si peri-scolare.
cventei (Ghid
"Guvernanta si functiona- [ »  Comportamente antisociale / de- e Masurarea, prin chestionare (sau alte
re”). viante: infracfiuni si contraventii; mijloace, in functie de nivelul de var-

violentd si bullying; vandalism si sta si alte caracteristici personale, cum
distrugere etc., la nivel de scoald. ar fi existenta unor dizabilititi) a nive-

lului perceput de siguranta in scoala,
in vecinitatea scolii, in timpul depla-
sirii la / de la scoala.
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Ce are de facut unitatea de invatamant pentru

Imbunitatirea starii de bine:

Cunoastere,

(prin colectarea de informatii gene-
rale si, in mod distinct, pentru co-
piii/elevii apartinand categoriilor

vulnerabile / in risc de abandon
scolar / rezultate slabe):

Dimensiuni si factori ai
"starii de bine”

Comunitatea si macrosistemul social

Vecindtate sigura: inexis-
tenta violentei, a delin-
cventei, a mediului
"toxic” (resimtit ca gene-
rand preponderent emotii
negative si "stare de rau”).

Norme sociale pozitive:
valorile promovate spriji-
na diversitatea, toleranta,
munca, familia etc.

Culturi/subculturi: valori
sociale, stiluri de viatd,
modele de cheltuire a
veniturilor.

Sistemele de credinte: in
plan spiritual, filosofic,
politic, economic etc.

Nivelul sigurantei percepute in .
comunitate si, in general, in socie-
tate.

Comportamente antisociale / devi-
ante: infractiuni si contraventii;
violentd si bullying; vandalism si .
distrugere etc., la nivel de comuni-
tate.

Existenta unor situatii de discrimi-
nare si segregare la nivelul comu-
nitdtii - de exemplu, cartiere im-
provizate la marginea localitatilor. | e

Existenta unor situatii de respinge-
re { marginalizare a unor comuni-
tagi. .

Maisuri de sanatate publica si de sigu-
rantd (inclusiv sisteme de supraveghe-
re) in spatiile scolare si peri-scolare,
prin parteneriate cu institutii si orga-
nizatii din comunitate.

Parteneriate, proiecte si actiuni comu-
ne de dezvoltare a sentimentului de
apartenentd la comunitatea locald, de
exprimare culturala si de educatie
interculturala in vederea prevenirii
excluziunii, discriminarii si segregarii.

Educatie parentald si alte activitdti cu
parintii si cu alti membri ai comunitd-
tii.

Masurarea, prin chestionare (sau alte
mijloace, in functie de nivelul de var-
std si alte caracteristici personale, cum
ar fi existenta unor dizabilitati) a nive-
lului perceput de siguranta in scoala,
in vecindtatea scolii, in timpul depla-
sarii la / de la scoala.

Activitati la nivelul comu-
nitdtii: mediu fizic pozi-
tiv, spatii suficiente si
facilitti recreative, perso-
nal adecvat.

Institutii / organizatii din
comunitate: existenta
unor institutii/organizatii
active de mediu, religioa-
se, sociale, politice, civice.

Servicii sociale, de sinita-
te publicd, de ocupare,
economice etc. adecvate.

Institutii si organizatii din comu- .
nitate care pot sprijini misiunea
educationald a scolii.

Servicii economice, sociale de si-
ndtate publicd oferite de comuni-
tate.

Parteneriate, proiecte $i actiuni comu-
ne de dezvoltare a sentimentului de
apartenentd la comunitatea locala, de
exprimare culturala si de educatie
interculturald in vederea prevenirii
excluziunii, discrimindrii si segregarii.

Daca il punem pe cel care invatd in centrul activititii, se poate observa usor cd factorii care
actioneazd asupra starii de bine sunt convergenti, iar un anumit element exterior poate influenta starea de
bine in multiple moduri. De exemplu, familia poate influenta starea de bine la nivel de persoana (prin
asigurarea conditiilor pentru un stil de viatd sdnatos), prin modul in care aceasta se relationeaza cu
copilul / tandrul, dar si prin contextul general de viatd pe care il oferd acestuia (de exemplu, prin aderenta
la anumite norme sau valori, asigurarea conditiilor de locuire etc.).
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Putem analiza, in acelagi mod, si grupul de prieteni / colegi si toti ceilalti factori, inclusiv cei de la
nivelul comunititii. Subliniem acest lucru pentru a arita ci nu este posibild masurarea starii de bine

exclusiv pe baza unui singur factor sau a unui numar limitat de factori.

Asa cum am mai mentionat, multe dintre informatiile necesare pentru cunoasterea nivelului stdrii de
bine sunt deja colectate. La fel, unititile de invatimant realizeaza programe si activitati care pot
imbundtiti starea de bine, dar, in multe cazuri, fird a avea in vedere i aceastd dimensiune, respectiv cum
pot influenta starea de bine activitdtile respective.

intelegem, totodata, atat dificultatile privind colectarea tuturor datelor, cat si posibilitatile
limitate de realizare a tuturor categoriilor de activititi de imbunatatire, mai ales in unitatile mici
de invitamant. Ca urmare, informatiile din tabelele de mai sus vor fi folosite de unitatile scolare pentru:

« Sistematizarea datelor deja colectate, pe baza relevantei acestora $i pentru evaluarea starii
de bine.

« Acolo unde este posibil, extinderea colectarii de date (prin directorii, membrii CEAC,
cadrele didactice etc.), pentru a detine cat mai multe informatii despre acesti factori, chiar daca o
colectare exhaustiva este, adesea, imposibild.

« Valorificarea activititilor de invitare existente (curriculare si extracurriculare), si din
perspectiva influentei acestora asupra stirii de bine a copiilor / tinerilor.

« Acolo unde este posibil, multiplicarea programelor si activitatilor cu influenta pozitiva
asupra starii de bine.

Nu trebuie uitat nici rolul jucat, in promovarea starii de bine, de Comisia scolard pentru prevenirea si
eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii,
stabilita prin legislatia in vigoare.

in incheierea acestui capitol introductiv, prezentam un "portret robot” al unui copil / tanar cu o
"stare de bine” corespunzitoare, pe trei dimensiuni, scoase in evidentd de literatura de specialitate*: "a fi”,

nn

"a avea”, "a face”.

Copilul / tanarul, avand o "stare de bine” corespunzadtoare:

» Este: sianitos, in siguranta, ingrijit, dorit, iubit, fericit, curajos, increzdtor, liber, voios,

integrat, conectat cu ceilalti, generos, activ, vizibil, ascultat de ceilalti si empatic.

e Are (nevoi satisficute): hranid adecvati, somn suficient, ajutor/sprijin, drepturi,
echitate si justitie, experienta de viatd, familie, prieteni, "voce” (auzita si luatd in
considerare), forta si incredere in sine si in ceilalti, respect si recunoagtere, viata

privata, distractii, relatii, succes.

« Face (actiuni initiate de persoand pentru a-§i imbunatati starea de bine): se ingrijeste,
se acceptd pe sine si ii acceptd pe ceilalti, ia decizii bune, ofera (ajutor, protectie,

resurse), se joacd, invata, munceste.

in capitolul urmator, vom trece in revistd cerintele (indicatorii si descriptorii) care se refera la "starea
de bine”, precum si ceea ce considerdm a fi minimum de indeplinit la nivelul unitatii de invatdmant.
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REFERINTA

Indicatori si descriptori

Indicatorul 1. Existenta, structura §i
continutul documentelor proiective:
planul de dezvoltare si planul mana-
gerial

A.2. Definirea in cadrul PDI/PAS a unor tinte
strategice si programe care abordeaza explicit
imbundtatirea participarii la educatie, a rezulta-
telor invatarii si a stirii de bine a anteprescola-
rilor, prescolarilor/elevilor, in general si pentru
anteprescolari, prescolari/elevi apartindnd cate-
goriilor dezavantajate/vulnerabile existente la
nivelul unitdtii de invatamant

A.6. Respectarea prin PDI/PAS si planul mana-
gerial a drepturilor copilului/omului, a principi-
ilor nediscrimindrii si ale egalitdtii de sanse in-
tre femei si barbati, daca este cazul, a drepturi-
lor minoritdtilor nationale existente in scoala.

B.3. Evidenta si prezentarea rezultatelor obtinu-
te in implementarea PDI/PAS referitoare la im-
bunitatirea participarii la educatie, a rezultate-
lor invatarii si a stirii de bine a anteprescolari-
lor, prescolarilor/elevilor, in general si, dacd
este cazul, pentru grupurile dezavantajate/
vulnerabile de anteprescolari, prescolari/elevi
existente la nivelul unitatii scolare

T RSN PR SRS 5 e e R R R S R R T e

[1I. LISTA INDICATORILOR ST A CERINTE-
LOR PRIVIND STAREA DE BINE AFERENTE
STANDARDELOR SI STANDARDELOR DE

Pentru a raspunde la intrebarea fundamentala:
In ce masuri scoala asigurd starea de bine a participantilor la educatie?

vor fi necesare raspunsuri pertinente, complete si relevante pentru intrebarile de evaluare
aferente indicatorilor si descriptorilor (cerintelor) de mai jos:

Conditii minime de realizare (pentru judecarea ni-
velului "satisfacator”)

Existd, in PDI/PAS, cel putin o tinta strategica si cel putin o cate-
gorie de activitati, care abordeazi explicit, in general imbundtati-
rea stdrii de bine.

Existd, in PDI/PAS, cel putin o tinta strategica si cel putin o cate-
gorie de activitati, care abordeaza explicit imbunatdfirea starii de
bine, pentru anteprescolarii / prescolarii / elevii apartinand ca-
tegoriilor dezavantajate/vulnerabile existente la nivelul unita-
tii de invdatamant

PDI/PAS si planul managerial nu cuprind elemente care pot fi in-

terpretate ca:

e incalcind drepturile omului si, mai ales, drepturile copilu-
lui, asa cum sunt formulate in Declaratia universald a drepturi-
lor copilului si in legislatia nationald privind apararea drepturi-
lor copilului (v. de exemplu, http://www.dgaspc-sectorult.ro/
pagina.aspx?pid=n7&keyn=19);

¢ fiind discriminatorii—in functie de etnie, gen si alte criterii
explicit mentionate in legislatia nationala (v., de exemplu,
https://ened.ro/legislatie).;

e inducind segregare (conform definitiilor cuprinse in Ordinul-

cadru nr 6.134/21.12.2016 privind interzicerea segregdrii scolare

in unitatile de invatdmant preuniversitar).

Sunt prezentate, in PDI/PAS, rezultate generale, care se referd,
explicit, la imbundtatirea stdrii de bine.
Existd, in PDI/PAS, rezultate obtinute care se referd, explicit, la im-
bunititirea starii de bine pentru anteprescolarii / prescolarii /
elevii apartinind categoriilor dezavantajate/vulnerabile exis-
tente la nivelul unititii de invatamant.



C.3. Includerea in PDI/PAS a tintelor, progra- Cerintd, aferenta standardului de referinta, necesara pentru
melor si/sau activitatilor stabilite la cererea be- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
neficiarilor de educatie din comunitate, inclu- “excelent”—v., mai jos, explicatii §i interpretdri.

siv, dacd este cazul, a minoritatilor existente.

C.s. Includerea in PDI/PAS a cel putin unei tin- Cerinta, aferenta standardului de referinta, necesara pentru
te privind educatia incluzivd, privind atragerea evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
si integrarea in comunitatea scolard a tuturor “excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretari.
categoriilor/grupurilor vulnerabile de ante-

prescolari, prescolari/elevi, precum si a minori-

tatilor identificate la nivelul comunitatii.

C.6. Existenta in PDI/PAS si in planul manage- Cerintd, aferentd standardului de referintd, necesara pentru
rial a tintelor strategice specifice, respectiv a evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
activitatilor dedicate imbunatatirii rezultatelor “excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretari.

invitirii si a starii de bine a anteprescolarilor,

prescolarilor/elevilor din grupuri dezavantaja-

te/vulnerabile si, respectiv, a celor talentati si/

sau capabili de performante inalte.

C.7. Existenta tintelor strategice specifice edu- Cerinta, aferenti standardului de referintd, necesard pentru
catiei interculturale/pentru diversitate. evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
"excelent”—v., mai jos, explicatii §i interpretdri.

Cerinte specifice pentru invatamantul spe-

cial si special integrat, inclusiv antepregco-

lar (interventie timpurie)

A.3.s. Corelarea PDI/PAS cu nevoile individuale PDI/PAS, respectiv, planul managerial cuprind, daca scolarizeaza
ale elevilor cu cerinte educationale speciale i/ copii/elevi cu cerinte educationale speciale / cu dizabilitati, in

sau cu dizabilitati. mod obligatoriu:

A.6.s. Corelarea planului managerial cu nevoile o Tinte strategice si activitati relevante pentru nevoile speciale

individuale ale elevilor cu cerinte educationale respective si realizabile pentru copiii/elevii respectivi.

speciale si/sau dizabilitati. e Modul in care unitatea de invitimant va asigura si sprijini inclu-
derea copiilor/elevilor respectivi in derularea respectivelor acti-
vitati.

Indicatorul 2. Organizarea interna i

functionarea curenta a unitatii de

invatamant

C.12. Preluarea propunerilor consiliului elevilor Cerintd, aferentd standardului de referintd, necesara pentru
si a consiliului consultativ/asociatiei parintilor evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
in activitatea unititii de invitdmant sau moti- “excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.

varea respingerii lor

Indicatorul 3. Existenta si functiona-
rea sistemului de comunicare inter-
na si externa si de gestionare a in-
formatiei

B.19. Colectarea sistematicd, de la nivelul comu- Evidentierea, in documentele de diagnozd/prognoza (prin analiza
nitdtii si al unitdtii de invatimant, a datelor PEST) a factorilor de risc care pot afecta starea de bine a ante-
privind factorii de risc care pot afecta participa- prescolarilor, prescolarilor/elevilor, la nivel de persoand, relatii si
rea scolard, starea de bine a anteprescolarilor, context (conform modelului prezentat).

prescolarilor/elevilor si obtinerea rezultatelor

scontate

B.22. Inexistenta situatiilor de segregare scolard, Nu exista cazuri de segregare scolara (conform definifiilor cu-
definite conform reglementdrilor in vigoare. prinse in Ordinul-cadru nr 6.134/2112.2016 privind interzicerea se-

gregirii scolare in unitatile de invitdmant preuniversitar) sau cazu-
rile identificate sunt in evidenta unitdtii pentru rezolvare.
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Indicatorul 4. Asigurarea sanatatii si
securitatii tuturor celor implicati in

activitatea scolara

B.26. Reducerea numericd si procentuald a ca- Realizarea a cel putin 3 activitati / semestru, la nivel de unitate
zurilor de violentd si hirtuire a copiilor de inviatimant, de prevenire si combatere a violentei si bullying-
(bullying si mobing), in unitatea de invitamant, ului, pentru care exista dovezi (liste de participare si alte documen-
ca urmare a aplicdrii programelor de prevenire te, fotografii, clipuri video, marturii, raspunsuri la chestionare sau
si combatere a violentei si hdrtuirii, precum si de oricare al tip) referitoare la rezultatele pozitive ale acestor acti-
pentru prevenirea cazurilor de trafic de minori vitati.

in institutia de fnvatamant.

Realizarea a cel putin o activitate / an scolar, pentru prevenirea
cazurilor de trafic de minori, pentru care exista dovezi (de orice tip)
referitoare la rezultatele pozitive ale acestor activitati.

B.27. Referirea citre institutiile responsabile din  Nu existd cazuri de abuz, neglijare, exploatare, trafic de minori si
domeniul asistentei sociale si protectiei copilu- alte forme de violentd asupra copilului sau, pentru toate cazurile
lui, precum si citre alte institutii abilitate a tu- identificate, s-au realizat obligatiile mentionate in Art. 52/4,
turor cazurilor de violentd in scoald si violentd Art. 89/2, 95 si 102 din Legea Nr. 272/2004 privind protectia si pro-
in familie, precum si pentru prevenirea cazuri- movarea drepturilor copilului, cu modificarile si completdrile ulteri-
lor de trafic de minori, identificate de cadrele oare.

didactice

(C.22. Realizarea sistematici a programelor si Cerintd, aferentd standardului de referinti, necesara pentru
activititilor de educatie pentru sdnitate, inclu- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
siv a celor de prevenire si combatere a compor- "excelent’—v., mai jos, explicatii si interpretari.

tamentelor ddundtoare sdnatatii

C.23. Promovarea de citre conducerea si perso- Cerintd, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
nalul unitatii de invitimant a unui stil de viatd evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
sinitos (inclusiv a deprinderilor de igiend per- “excelent’—v., mai jos, explicatii §i interpretari.

sonala si a alimentatiei sindtoase) prin realiza-

rea unor activititi educagionale in acest sens si

prin exemplu personal

C.24. Participarea membrilor familiilor fiecirui Cerintd, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
anteprescolar si prescolar si a fiecarui elev la cel evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
putin o activitate/an privind prevenirea si com- "excelent”—v., mai jos, explicatii gi interpretari.

baterea violentei in scoald si in familie

C.25. Participarea membrilor familiilor fiecirui Cerintd, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
anteprescolar si prescolar, a fiecirui elev si a evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
fiecirui angajat al unititii de invitimant la cel "excelent”—v, mai jos, explicatii si interpretdri.

putin o activitate/an privind sdnatatea si sigu-

ranta in unitatea de invatamant prin colabora-

re/parteneriat intre furnizorul de educatie si

institutiile responsabile - Inspectia Muncii, In-

spectoratul pentru Situatii de Urgentd, politie,

jandarmerie etc.

C.26. Implicarea périntilor si a altor reprezen- Cerintd, aferentd standardului de referintd, necesara pentru
tanti ai comunitatii in identificarea problemelor evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
de sigurantd si in proiectarea si implementarea “"excelent’—v., mai jos, explicatii si interpretari.

masurilor privind siguranta anteprescolarilor,

prescolarilor si elevilor in spatiile scolare si in

vecinitatea unitdtii de invatamant

C.27. Imbunititirea nivelului de satisfactie a Cerintd, aferentd standardului de referinta, necesara pentru
elevilor, parintilor si cadrelor didactice privind evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
siguranta acestora in toate spatiile scolare si in "excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.

vecindtatea unitdtii de invatdmant



C.28. Existenta si functionarea unui sistem de Cerintd neobligatorie aferentd standardului de referinta
supraveghere cu camere video, cu respectarea (utilizati pentru evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine”
prevederilor legale privind protectia datelor cu sau "excelent”—v., mai jos, explicatii §i interpretdri.)

caracter personal

Indicatorul 5. Asigurarea serviciilor
de orientare si consiliere pentru

elevi

B.28. Accesul tuturor anteprescolarilor, presco- Existenta, in unitatea de invatamant, a consilierului scolar
larilor si elevilor din unitatea de invitimant la (angajat al unitdtii sau care are unitatea repartizata prin decizie a
serviciile de asistentd  psihopedagogicd/ inspectoratului scolar si/sau a CJRAE/CMBRAE).

psihoeducationald, orientare si consiliere, dupa

caz

B.30. Oferirea, cu prioritate, a accesului ante- Toti copiii/tinerii din categoriile defavorizate au beneficiat de
prescolarilor, prescolarilor/elevilor din grupuri- consiliere, de preferina prin personal specializat. in lipsa acestuia,
le dezavantajate/vulnerabile la serviciile de asis- prin educatoare, invatatori si diriginti.

tenta psihopedagogica, orientare si consiliere

B.32. Consilierea, specifici si prioritars, a copii- Toti copiii/tinerii cu dizabilititi/nevoi speciale sau care pre-
lor/elevilor cu dizabilititi/nevoi speciale sau zinta forme accentuate de manifestare violentd, agresiva, in
care prezintd forme accentuate de manifestare relatiile cu colegii si cadrele didactice, au beneficiat de consiliere
violentd, agresiva, in relatiile cu colegii si cadre- prin personal specializat.

le didactice

B.33. Existenta acordurilor de asistentd si parte- Existenta, in unitatea de invatamant, a evidentei copiilor/ tine-
neriat cu serviciile publice de asistentd sociald, rilor din grupurile dezavantajate/vulnerabile care beneficiaza de
cu alte institutii ale statului sau aparfinind au- mdsuri de asistentd sociald/servicii sociale de bazd.

toritatilor publice locale, cu ONG-uri (inclusiv Prezentarea, dacd este cazul, a acordurilor de parteneriat in
prin acorduri de voluntariat) prin care se asigu- acest sens.

ri accesul anteprescolarilor, prescolarilor/

elevilor din grupurile dezavantajate/vulnerabile

la masuri de asistentd sociald/servicii sociale de

baza

C.29. Colaborarea, pe baza unor proceduri, cu Cerints, aferentd standardului de referinta, necesara pentru
specialistii centrului judetean de resurse i asis- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
tentd educationald/centrului judetean de asis- “excelent”—v., mai jos, explicatii §i interpretdri.

tentd psihopedagogicd sau cu alti specialisti

identificati in comunitate, pentru realizarea de

activitati de cunoastere si autocunoastere pen-

tru copii/elevii

C.31. Oferirea serviciilor de consiliere psihope- Cerinta, aferentd standardului de referintd, necesara pentru
dagogica familiilor anteprescolarilor/ prescola- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
rilor/elevilor si/sau cadrelor didactice "excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.

C.32. Existenta in unitatea de invitimant a pro- Cerin{d, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
gramelor de educatie parentald si/sau a forma- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
torilor parentali si participarea la aceste progra- "excelent”—v,, mai jos, explicatii si interpretari.

me a cel putin 25% din membrii familiilor/

apartinatorilor anteprescolarilor/pregscolarilor/

elevilor

Cerinte specifice pentru invdtamantul spe-

cial si special integrat inclusiv antepresco-

lar (interventie timpurie)

C.29.s. Oferirea de consiliere elevilor si, dupd Cerintd, aferentd standardului de referintd, necesara pentru
caz, parintilor pentru integrarea scolard, profe- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
sionald si sociald optima a copiilor/elevilor cu "excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.




cerinte educationale speciale prin includerea
acestora prioritar in unitdti de invatdmdnt de
masi conform recomandarilor din Certificatul
de orientare scolari si profesionala emis de Co-
misia de Orientare Scolara si Profesionald din
cadrul centrelor judetene de resurse si de asis-
tenta educationald, respectiv al Centrului Muni-
cipiului Bucuresti de Resurse si Asistentd Edu-
cationala

Indicatorul 6. Caracteristicile, dota-
rea si utilizarea spatiilor scolare, ad-
ministrative si auxiliare

C.35. Asigurarea confortului beneficiarilor di- Cerintd, aferenta standardului de referinta, necesara pentru
recti si personalului in spatiile scolare evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
"excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.

C36. Dotarea si decorarea unor spatii scolare  Cerintd, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
pe baza optiunilor i cu sprijinul reprezentanti- evaluarea performantei la nivel “bine”, "foarte bine” sau
lor comunititii locale prin sponsorizdri sau “excelent”—v., mai jos, explicafii si interpretari.

donatii din partea lor sau prin atragerea de

fonduri extrabugetare

C.38. Asigurarea accesului beneficiarilor de Cerintd, aferentd standardului de referinta, necesara pentru
educatie, in special al beneficiarilor primari evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
(copii/elevi), la spatiile scolare si la dotdri in "excelent’—v., mai jos, explicatii i interpretari.

afara orelor de cursuri, pentru organizarea acti-

vitatilor extracurriculare

C.40. Existenta unor spatii dedicate si dotate Cerinia, aferenti standardului de referinta, necesara pentru
corespunzitor, pentru relaxarea copiilor/ evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
elevilor, cadrelor didactice si pentru comunica- "excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretari.

rea intre parinti, copii/elevi si parinti

Indicatorul 7. Accesibilitatea spatii-
lor scolare, administrative si auxilia-
re si a echipamentelor, materialelor,
mijloacelor de invatamant si auxilia-

relor curriculare

B.44. Repartizarea  anteprescolarilor ~/ Nu exista cazuri noi de segregare scolard (de la aparitia Ordinul-
prescolarilor / elevilor in cladirile, silile, grupe-  cadru nr 6.134/2112.2016 privind interzicerea segregdrii scolare in
le sau bancile unititii de invdtimant pentru a  unitdtile de invatamant preuniversitar), conform definitiilor legale.
asigura o reflectare cat mai adecvatd a diversi- Dacd este cazul, unitatea de invitamant va prezenta demersuri-
tatii sociale, etnice si culturale a comunitatii in  le de rezolvare a cazurilor identificate anterior.

care functioneazd aceasta si pentru prevenirea

si eliminarea oricdrei forme de segregare scola-

ra, in conditiile prevazute de legislatia in vigoa-

re

B.45. Existenta masurilor de sprijin pentru edu- Asigurarea accesului in toate spatiile scolare a persoanelor cu dizabi-
catia incluzivd, precum si pentru combaterea litati (dacd este cazul).

barierelor de atitudine si de mediu fati de per- Realizarea a cel putin trei activitati / semestru, pentru prevenirea
soane cu dizabilititi, de etnie roma sau aparti- si combaterea barierelor de atitudine fatd de persoane cu dizabili-
nand altor minoritati titi, de etnie romad sau apartinand altor minoritd(i . Furnizarea de
dovezi (de orice tip) referitoare la rezultatele pozitive ale acestor
activitagi.

C.42. Asigurarea de sprijin individual, privind Cerinta, aferentd standardului de referinta, necesara pentru
accesul in spatiile scolare, pentru persoanele cu evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
dizabilititi identificate la nivelul educabililor si "excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.
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al personalului propriu
Indicatorul 9. Definirea gi promova-

rea ofertei educationale

C.48. Consultarea, in procesul elabordrii ofertei Cerinta, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
educationale, a beneliciarilor relevanti din co- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte hine” sau
munitate, cum ar fi copii si/sau elevi, parinti, "excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretdri.

autoritdati locale, angajatori, ONG etc.

C.49. Cuprinderea in oferta educationald a acti- Cerintd, aferenta standardului de referinta, necesara pentru
vitatilor/ programelor la cererea beneficiarilor si evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
oferite de furnizori de servicii educationale “excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretari.

complementare - institufii, organizatii non-

guvernamentale sau firme specializate, care

activeaza in domeniul respectiv.

Indicatorul 10. Proiectarea curricu-
lumului si planificarea activitatilor

de invatare

B.53. Respectarea, in activitdtile de invatare pla- Respectarea, in proiectarea activitatilor de invitare, a prevederilor
nificate, inclusiv privind temele pentru acasd, OM Sanatatii nr. 1.456 din 25 august 2020 pentru aprobarea Norme-
activititile de invatare online si activitdfile ex- lor de igiena din unitatile pentru ocrotirea, educarea, instruirea,
tracurriculare, a legislatiei in vigoare privind odihna si recreerea copiilor si tinerilor.

echilibrul intre activitatea de invatare si activi-

tagile de recreere

B.55. Asigurarea relevantei activitdtilor de invd- Mentionarea expliciti, in documentele de proiectare/
tare proiectate pentru starea de bine a ante- planificare a activitatilor de invatare, a factorilor care vor im-
prescolarilor/ prescolarilor/elevilor bunatiti starea de bine a copiilor/tinerilor.

C.64. Proiectarea unor activitii de invitare (in Cerintd, aferentad standardului de referinta, necesarda pentru
cadrul disciplinelor din trunchiul comun, curri- evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
culumul la decizia scolii §i/sau prin activititile “excelent”—v., mai jos, explicatii si interpretari.

extracurriculare), care abordeazd imbunatatirea

rezultatelor invitarii si a stdrii de bine a ante-

prescolarilor/prescolarilor/elevilor ~apartinand

grupurilor dezavantajate/vulnerabile existente

in scoald

Indicatorul 1. Realizarea activitati-
lor de invitare, asigurarea participd-
rii si obtinerea stdrii de bine

B.61. Respectarea, in activititile de invitare rea- Respectarea, in realizarea activitatilor de invdtare, a prevederilor
lizate, inclusiv privind temele pentru acasd si OM Sindtdtii nr. 1.456 din 25 august 2020 pentru aprobarea Norme-
activitatile extra-curriculare, a legislatiei in vi- lor de igiend din unitatile pentru ocrotirea, educarea, instruirea,
goare privind echilibrul intre activitatea de in- odihna si recreerea copiilor si tinerilor.

vatare si activitatea de recreere

B.63. Asigurarea relevantei activitdtilor de invd- Abordarea vizibili, in activitatile de invitare vizionate, a facto-
tare realizate pentru starea de bine a ante- rilor care pot imbunatdti starea de bine a copiilor/tinerilor.

prescolarilor/pregcolarilor/elevilor Cadrele didactice intervievate vor fi capabile si descrie mijloa-
cele concrete folosite in cadrul activitdtilor de invdtare, pentru im-
bunititirea starii de bine.

B.72. Descurajarea comportamentelor neetice - Existenta practicilor de identificare, discutare si sanctionare a
de exemplu copiatul, plagiatul etc. - in timpul comportamentelor neetice din timpul activitdtilor de invdtare,
activitdtilor de invitare dovedit prin observarea activitdtilor de invatare si prin interviuri /
chestionare aplicate.

C.77. Realizarea unor activitdti de invitare (in Cerintd, aferenta standardului de referinta, necesara pentru
cadrul disciplinelor/tipurilor de activititi din evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
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trunchiul comun, curriculumul la decizia scolii
sifsau prin activitdtile extracurriculare), care
abordeazd imbundtdtirea rezultatelor invagdrii
sia de bine a anteprescolarilor/
prescolarilor/elevilor  apartinand  grupurilor
dezavantajate/vulnerabile existente in scoala

starii

C.78. Utilizarea cu preponderentd a disciplinarii
pozitive in situatii de comportament inadecvat
al anteprescolarilor, prescolarilor/elevilor in
timpul activitdtilor de invatare sau in afara ore-
lor de curs

Indicatorul 12. Rezultatele obtinute
(participare scolara, rezultatele in-
vatarii si starea de bine)

B.76. Evaluarea sistematica a starii de bine, pen-
tru fiecare anteprescolar/prescolar/elev. Exis-
tenta dovezilor privind imbunatatirea starii de
bine

B.77. Imbunatifirea rezultatelor scolare
(participare, rezultatele invatarii si starea de
bine) pentru anteprescolarii, prescolarii i elevii
apartinind grupurilor dezavantajate/
vulnerabile existente in unitatea de invatamant

Indicatorul 15. Realizarea autoevalu-
arii institutionale si asigurarea in-
terna a calitatii conform prevederi-

lor legale

B.g2. Evidentierea clard, in RAEI, a aspectelor
imbunititite fatd de ultimul RAEI publicat, pre-
cum si a aspectelor care necesitd imbunatatire
in urmatorul ciclu de evaluare interna si imbu-
natdtire a calitatii, prin raportare la factorii de
risc de la nivelul comunititii, care pot afecta
participarea scolard, starea de bine a ante-
prescolarului/prescolarului/elevului i obtine-
rea rezultatelor scontate ale nvatarii

"excelent”—v,, mai jos, explicatii si interpretdri.

Cerinta, aferenta standardului de referintd, necesara pentru
evaluarea performantei la nivel "bine”, "foarte bine” sau
"excelent”—v,, mai jos, explicatii si interpretdri.

Existenta, la nivelul unititii de invdtdmant, a instrumentelor de
evaluare a stirii de bine (chestionare, ghiduri de interviu, ghiduri
de observare a activititilor de invitare etc.) si a concluziilor din
analiza rezultatelor aplicdrii acestor instrumente.

Mentionarea (in interviurile realizate cu reprezentantii unitatii de
invitdmant) cel putin a unei initiative de imbunatatire a starii
de bine si a rezultatelor acesteia.

Mentionarea (in interviurile realizate cu reprezentantii unitatii de
inviitimant) cel pugin a unei initiative specifice de imbunatatire
a starii de bine si a rezultatelor acesteia pentru copiii/tinerii
apartinand grupurilor dezavantajate/vulnerabile

Evidentierea, in ultimul RAEI cel putin a unui rezultat in privinta
imbundtitirii starii de bine, in anul scolar respectiv, si cel putin a
unei activitati, care are ca scop imbunatatirii starii de bine in
urmatorul ciclu de evaluare internd si imbunatdtire a calitatii.




#

[V. INTERPRETARI, EXPLICATII SI EXEMPLI-
FICARI—CERINTE PRIVIND STAREA

DE BINE

e e T S A A S e D IR R e S R

Intrebari de evaluare

Az

¢ Planul de dezvoltare institutiona-
1a (PDI), respectiv planul de actiu-
ne scolard (PAS) cuprinde obiecti-
ve / tinte strategice referitoare la
imbunétatirea starii de bine?

e [Existd in PDI/PAS tinte specifice
de imbunatitire a starii de bine
pentru anteprescolarii, pregcola-
rii / elevii apartinand categoriilor
dezavantajate/vulnerabile existen-
te la nivelul unitatii de invata-
mant?

A6

s  PDI/PAS si planul managerial res-
pectd legislatia si politicile publice
privind drepturile copilului /
drepturile omului, privind nedis-
criminarea, privind egalitatea de
sanse intre femei si barbati gi pri-
vind drepturile minoritatilor nati-
onale existente in scoald?

A.3s

e PDI/PAS este corelat cu nevoile
individuale ale elevilor cu cerinte
educationale speciale sifsau cu
dizabilitati?

A.bs.

e Planul managerial este corelat cu
nevoile individuale ale elevilor cu
cerinte educationale speciale si/
sau dizabilitdti?

B.3.:

s Sunt evidentiate rezultatele obti-
nute in implementarea PDI/PAS,
referitoare la imbundtatirea starii
de bine (in general si, daca este
cazul, pentru grupurile dezavan-
tajate/vulnerabile)?

C.5.1

e Sunt incluse in PDI/PAS tinte,
programe si/sau activitati privind
educatia incluziva (de atragere si
integrare in comunitatea scolard a
elevilor din categorii / grupuri
vulnerabile si din minoritdtile

Explicatii, interpretari si exemplificari

Ca instrument managerial esential, PDI/PAS trebuie sa se refere la toate
aspectele care necesitd dezvoltare si care rezulta din diagnoza. Avand in vede-
re relativa noutate a acestui aspect in ceea ce priveste viata scolard, dar si im-
portanta stdrii de bine in obtinerea gi imbunatatirea celorlalte rezultate esenti-
ale ale educatiei scolare (respectiv, participarea la educatie si rezultatele invd-
tirii), este nevoie de o abordare explicita a starii ce bine (cunoastere si
imbunatitire), atat in documentele de diagnoz, cat si cele de prognoza.

Cercetarile au dovedit ci siricia, marginalizarea, discriminarea afecteaza grav
starea de bine. Ca urmare, din perspectiva educatiei ca serviciu universal,
oferit nediscriminatoriu, precum si din perspectiva justitiei sociale, tre-
buie interpretate si cerintele din standarde referitoare la invatdmantului inclu-
ziv: in functie de situatia concretd a fiecdrei unitdti de invitimant, eforturile
de imbunititire/dezvoltare nu trebuie si lase in afara procesului de edu-
catie niciun copil / tindr, o atentie deosebiti trebuind acordatd copiilor /
tinerilor defavorizati: din familii sarace, cu dizabilitdgi, de etnie roma, orfani,
in grija rudelor sau cu pdrintii plecati in straindtate, supusi abuzului sifsau
bullying-ului—sau orice altd categorie identificatd, ca atare, la nivelul unitatii
de invitimant. Activititile de educatie incluziva duc, in mod direct, la
imbunitatirea climatului scolar si a starii de bine: copiii se simt bine la
scoald (si lipsesc mai putin) si invatd mai bine, daci sunt acceptati, indiferent
daci sunt fete sau bdieti, dacd provin dintr-o familie bogatd sau saraca sau da-
cd apartin unei minoritdfi (cum ar fi copiii/tinerii de etnie roma).

O atentie deosebita trebuie acordatd copiilor / tinerilor cu dizabilitati, cu
tulburiri specifice de invitare sau cu alte nevoi speciale, din doua per-
spective.

e In primul rdnd, cercetdrile aratd cd sunt, de multe ori, marginalizati, chiar
exclusi—excluziunea alterdnd, adesea, irevocabil, dezvoltarea lor sociala gi
emotionala. Ca urmare, activitatile privind educatia incluziva nu vor fi
adresate numai copiilor / tinerilor si parintilor copiilor tinerilor din aceste
categorii, ci tuturor beneficiarilor—elevi si parinti pentru a constienti-
za, in randul populatiei majoritare, caracteristicile si nevoile specifice ale
acestora, pentru a crea un climat de acceptare si colaborare si pentru a
combate segregarea, rasismul si alte forme de excludere si marginalizare.

e In al doilea rind, incluziunea este conditionata de acces. Ca urmare,
dacd este cazul, PDI/PAS si planul managerial vor include programe si
activititi de imbunititire a accesului la educatie pentru copiii cu nevoi
speciale—de exemplu, prin facilitatea accesului copiilor cu dizabilitati
(motrice sau de vedere) la spatiile gcolare (prin adaptari specifice dizabili-
titii) si prin achizitionarea / realizarea unor auxiliare curriculare adaptate.

La fel, copiii talentati si capabili de performante inalte trebuie sa se bucu-
re de un tratament egal. De exemplu, trebuie descurajatd excluderea lor de la
activititile scolii, chiar dacd pdrintii o cer, sub pretextul "au ore de antrena-
ment / de pregitire speciald si nu au timp”. Si acesti copii au nevoie de relatii



identificate la nivelul comunita-

ii)?

_J
o

s Exista in PDI/PAS si in planul ma-
nagerial tinte strategice specifice,
respectiv activitati dedicate imbu-
natatirii starii de bine a ante-
prescolarilor, prescolarilor/
elevilor din grupuri dezavantaja-
te/vulnerabile si, respectiv, a celor
talentati si/sau capabili de perfor-
mante inalte?

o [xistd, in PDI/PAS, tinte strategi-
ce specifice educatiei intercultura-
le/pentru diversitate?

3

e  Sunt incluse in PDI/PAS tinte,
programe si/sau activitati la cere-
rea beneficiarilor directi de educa-
tie?

Caz;

e  Propunerile consiliului elevilor si
ale consiliului consultativ/
asociatiei parintilor sunt preluate
in activitatea unitdtii de invata-
mant?

e Daca nu sunt preluate, este moti-
vatd respingerea lor?

C.48.:

e Sunt consultati , in procesul ela-
borarii ofertei educationale, bene-
ficiarii relevanti din comunitate,
cum ar fi copiii / tinerii?

C.49.:

e Sunt cuprinse in oferta educatio-
nala activitati / programe la cere-
rea beneficiarilor si oferite de fur-
nizori de servicii educationale
complementare - institutii, orga-
nizatii nonguvernamentale sau
firme specializate, care activeaza
in domeniul respectiv?

corespunzitoare, de dezvoltarea competentelor sociale, sa fie ascultati, sa se
simtd in siguranta si apreciati etc.

Din aceeasi perspectivd, conform legislatiei nationale si europene, este
interzisid discriminarea, de orice fel si este obligatorie respectarea drepturilor
omului. Este obligatorie, in mod special pentru scoala, respectarea drepturi-
lor copilului, asa cum sunt ele stipulate in Conventia Natiunilor Unite cu pri-
vire la Drepturile Copilului, transpusa si in legislatia romaneasca. Ca urmare,
documentele de prognozi nu vor cuprinde prevederi discriminatorii sau care
pot incilca drepturilor omului i, cu precidere, drepturile copilului. Mai mult
decat atat, PDI/PAS, planul managerial si raportul anual de evaluare internd a
calitatii educatiei (RAEI) se vor referi, in mod explicit, si la modul in care scoa-
la evalueaza si imbunatateste accesul si participarea la educatie, rezul-
tatele invatdrii si starea de bine pentru copiii/elevii defavorizati
(indiferent de categorie) identificati la nivelul unitdtii de invatamant.

Totodatd, increderea reciprocd, stabilirea unor relatii corespunzdtoare si crea-
rea unui climat scolar pozitiv, nediscriminatoriu, evitarea prejudecdtilor si ste-
reotipurilor de gen sau privind anumite minoritati etc. - sunt, toate, conditio-
nate de cunoasterea reciproca. In acest sens, este de dorit ca fiecare unitate
de invitimant si organizeze activitati de educatie interculturald si educa-
tie pentru diversitate care sa asigure cunoasterea, acceptarea si intele-
gerea reciproca.

Un element important al stirii de bine este "vocea”: copilul / tandrul este auzit
si ceea ce spune sau cere este luat in considerare. O unitate scolara buna,
foarte buna sau excelenta ia in considerare vocea copiilor / tinerilor, De
aceea, este importantd activitatea consiliilor consultative ale elevilor, care in-
deplinesc mai multe functii, intre care: asigurarea unui cadru institugional
pentru exprimarea "vocii” copiilor / tinerilor, pentru educatia pentru de-
mocratie (prin alegerea reprezentantilor, de exemplu) si pentru incluziunea
copiilor / tinerilor din categorii si grupuri defavorizate. To{i copiii / tineri
trebuie si fie vizibili si trebuie ascultati. Pentru aceasta este nevoie de un
sistem de consultare sistematicd a beneficiarilor si a celorlalti actori din
scoald si din comunitate, inclusiv pentru evaluarea nivelului lor de satisfactie
in privinfa activitatii unitatii de invatdmant.

Acest lucru se poate realiza, concret, in multiple moduri de exemplu: prin
includerea reprezentantilor elevilor in echipa de realizare a PDI/PAS si a celor-
lalte documente de prognoz&; prin dezbaterea, in scoald, a acestor documente
si, in general, a proiectelor, programelor si proiectelor importante, care pot
influenta viata scolard; prin sondaje regulate de opinie si prin aplicarea siste-
matici a chestionarelor de satisfactie privind viata scolara (inclusiv comunica-
rea rezultatelor aplicarii acestor instrumente).

Ca urmare, o unitate de invitdmant bund, foarte bund sau excelenta preia,
acolo unde se poate (si, eventual, in urma unor negocieri), propunerile bene-
ficiarilor si, acolo unde nu se pot prelua (de exemplu, cind legea nu permite),
sunt explicate motivele respingerii propunerilor respective. Astfel, se dezvolta
sentimentul de apartenentd la comunitatea scolard, este creatd certitudinea ca
vocea copilului / tandrului este ascultatd i, in ultimd instantd, este imbunata-
titd starea de bine.

Propunerile beneficiarilor, pentru programe si activitdti noi, pot fi implemen-
tate direct de citre scoald sau, dupd caz, furnizate de institutii, organiza-
tii nonguvernamentale sau firme specializate, care activeaza in domeni-
ul respectiv, prin ceea ce am numit "servicii educationale complementa-
re”, Este evident ci o scoald nu poate oferi toate programele si activitdtile posi-
bile—de la sport de performantd la invdtarea unui instrument muzical, de la
roboticd la teatru. Ca urmare, o scoald bund, foarte buna sau excelenta aloca
sau identificd resurse pentru indeplinirea acestor cereri, la cel mai inalt nivel
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Bag.:

*  Sunt colectate sistematic datele
privind factorij de risc care pot
afecta starea de bj ne?

B.22.:

*  Existd situatii de segregare scola-
14, definite conform reglementiri-
lor in vigoare?

B.44.:

* Anteprescolarii, prescolarii, elevij
Sunt reapartizati in clidirile, s3lj-
le, grupele sau bancile unitdtii de
invatdmant firs discriminare sj
reflectand adecvat diversitatea
sociald, etnicj i culturali a comu-
nitatii in care functioneazy aceas-
ta si pentru prevenirea si elimina-
rea oricdrei forme de segregare
scolard, in conditiile previzute de
legislatia in vigoare?

C.qa.:

*  Sprijinul individyal, privind acce-
sul in spatiile scolare, este asigu-
rat pentru persoanele cu dizabilj-

posibil, prin profesionistii domeniuluj respectiv.

Datele colectate vor acoperi toate nivelurile (individ, relatii, context),
dimensiunile s;, pe cdt posibil toti factorii care pot afecta starea de bine
(v. capitolul anterior), Unitdtile de invitimant vor asigura colectarea, anali-
za, prelucrarea si utilizarea datelor, cel putin la nively] colectivelor
{clasefgrupe}{ Adesea, informatiile relevante pentru starea de bipe (de exem-
plu, privind climatul familial, situatiile de violentd domestics, de alcoolism
etc.) sunt colectate doar Ia nivel anecdotic si nesistematic si sunt utilizate doar
sporadic (dacd directorul sauy profesorul doreste) pentru eventuale masurj de
imbunititire. Ca urmare, recomandim centralizarea lor la nivelul unitatij
scolare si analiza [or pentru identificarea unor tendinte.

De exemplu, vor f colectate:

e Date individuale: Starea de sanitate, eventuala existenfa a unei dizabili-
tati / nevoie specialy de educatie, dacs copilul / tandrul este orfan ete.

* Date despre familje: componenta familiei (dacd sunt ambij pdrinti pre-
zenti, existenta fragilor / surorilor sj a bunicilor), ocupatia parinilor si ni-
velul lor de educatie, staturul pe piata muncii etc.

* Date privind rezultatele scolare si extrascolare ale copiilor / tineri-
lor—inclusiv privind activitatile de voluntariat si alte modalititi de impli-
care In viata scolii sia comunitatii,

* Date privind cazurile de violents, bullying i segregare/
discriminare——centralizate la nivel de unitate §i raportate, conform pre-
vederilor actelor normative ex istente,

Subliniem faptul ¢4, in Prezent, majoritatea datelor colectate la nively]
unitatii de invatamant nu sunt analizate si din perspectiva influentei
lor asupra starii de bine. Recomandim ca datele existente sj fie utilizate
$i pentru identificarea copiilor / tinerilor cy stare de bine precarj care,
de reguli sunt aceiasi in risc de abandon scolar si de rezultate scolare
slabe (fiind vorba de aceiasi factori determinanti).

De asemenea, activitatile din scoali nu sunt evaluate din perspectiva im-
bundtagirii stirii de bine, De exemplu, nu se analizeazi modul in care activi-
tatile de invitare prin cooperare / in 8IUp sau activitdtile extracurriculare con-
duc la imbunitatirea sistemului de relatii in care este angajat un copil /tinir
dintr-o categorie defavorizata sau a climatului din clas / grupd.

Ca urmare a celor de mai sus, recomandam extinderea colectirii si a utili-
zdrii datelor, atat pentru cunoasterea nivelului starii de bine a copiilor/
tinerilor din unitatea de invitimant, cat si pentru imbunatitirea aces-
teia.

Trebuie acordats o atentie deosebits datelor care pot semnala situatii de
discriminare, Ssegregare, marginalizare, excluziune sau incilcarea drep-

Conform legislatiei in vigoare, pentru a se evita Segregarea, anteprescolarii,
pregcolarii si elevii trebuje repartizati uniform in colective., Astfel, vor fi
evitate:

¢ Colective Segregate pe criterii de rezultate ale invdtarii (de exemplu, "clase
bune” si clase slabe”).

* Colective segregate pe criteriul mediului de Provenienta (de exempluy, cla-
se de liceu formate exclusiy din elevi din mediy] rural, dacd existi maij
multe clase paralele |3 respectiva specializare / calificare).

* Colective segregate in functie de veniturile, de ocupatia sau de nivelul de
educatie a parintilor.

*  Colective segregate pe etnii (cu exceptia situatiei in care respectivele co-
lective s-au format pe limbi de predare 51 pentru invitarea limbii si a cul-
turii etniei respective),

¢ Colective segregate pe criteriul dizabilittii sau al cerintelor speciale. De
exemplu, daci unitatea are mai multe clase paralele, se considers segrega-
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tati identificate la nivelul educabi-
lilor i al personalului propriu?

B.45.:

Existd mdsuri concrete de sprijin
pentru educatia incluzivd, precum
si pentru combaterea barierelor
de atitudine si de mediu fata de
persoane cu dizabilitati, de etnie
romd sau apartinand altor minori-
tati?

B.26.;

Cazurile de violenta si hdrtuire a
copiilor (bullying si mobing), in
unitatea de invdtamant, au fost
reduse (numeric §i procentual) ca
urmare a aplicrii programelor de
prevenire si combatere a violentei
si hdrtuirii, precum si pentru pre-
venirea cazurilor de trafic de mi-
nori?

B.27.:

Cazurile de violenta in gcoala si
violenta in familie, precum si de
trafic de minori, identificate de
cadrele didactice, au fost referite
citre institutiile responsabile din
domeniul asistentei sociale si pro-
tectiei copilului, precum si catre
alte institutii abilitate?

C.22.¢

Programele si activitatile de edu-
catie pentru sinatate, inclusiv de

prevenire si combatere a compor-
tamentelor ddundtoare sanatdtii,

sunt realizate sistematic?

C.ag

Conducerea si personalul unitatii
de invdtimant promoveaza un stil
de viata sandtos (inclusiv privind
deprinderile de igiena personala si
alimentatia sindtoasd) prin reali-
zarea unor activitdti educationale
in acest sens?

Conducerea si personalul unitatii
de invitimant promoveazd un stil
de viata siandtos (inclusiv privind

re cand toti elevii cu dizabilitii / cerinte speciale sunt grupati intr-o sin-
gura clasd.

De asemenea, legislatia obligd unitdtile de invagimant sd asigure accesul in
toate spatiile scolare pentru persoanele cu dizabilitati. De exemplu, ram-
pa de acces si toaletele accesibile in cdrucior rulant sunt obligatorii pentru toa-
te spatiile publice. In acest sens, recomandam ca unitatile de invitamant sa
asigure si sprijin individual persoanelor cu dizabilitati, din randul elevi-
lor si al personalului, in forme adecvate tipului de dizabilitate, prin persona-
lul propriu, cu ajutorul elevilor, al parintilor, al autoritatilor locale si al comu-
nitatii, in ansamblu.

In afara asigurdrii accesului in toate spatiile scolare, pentru persoanele cu diza-

bilititi, unitatea de invdtimant va realiza cel putin trei activitati / semes-

tru, pentru prevenirea si combaterea barierelor de atitudine fata de per-

soane cu dizabilititi, de etnie roma sau aparinand altor minoritati si va furni-

za dovezi (de orice tip) referitoare la rezultatele pozitive ale acestor activi-

titi. De exemplu, vor fi organizate activitati:

s De prezentare a ceea ce inseamna viata cotidiand pentru o persoana cu
dizabilitati (de vedere, de auz, locomotorii etc.).

e De combatere a antitiganismului si de cunoastere a limbii, culturii si tradi-
tiilor romilor.

e Activititi de combatere a homofobiei sau transfobiei.

e De prezentare a cazurilor de succes din randul persoanelor cu dizabilitati
si al minoritatilor nationale sau sexuale.

Toate aceste activititi vor induce o imbunatatire a stdrii de bine, atit la ni-

velul persoanelor cu dizabilititi / din minoritatea respectiva, ct i la ni-

velul majoritatii—prin atenuarea frustririlor determinate de intoleranta.

Pe langd combaterea discriminarii si a segregarii scolare si pe langa refe-
rirea cazurilor de violenta in scoala, familie si de trafic de minori catre
autoritatile competente (toate obligatorii, conform reglementarilor le-
gale in vigoare), recomandam identificarea cazurilor de marginalizare, exclu-
ziune sau de alte incalcari ale drepturilor copilului (inclusiv prin colectarea de
date de la nivelul familiei si al comunitdtii). Toate aceste date sunt relevante
pentru ci starea de bine a copiilor respectivi este, cu siguranid, afectata,
iar unitatea scolard va putea lua si masuri compensatorii—de tipul celor
enumerate in capitolul anterior,

De exemplu, copiii din familii unde exista violen{d domestica, alcoolism etc.
vor beneficia de o atentie suplimentara din partea cadrelor didactice si a cole-
gilor pentru ca acestia sd se simtd in sigurantd si acceptati in scoald si pentru a
beneficia de activititi remediale. O stare de bine imbunatatita va duce, cu
sigurantd, si la imbunitdtirea participarii si a rezultatelor invatarii.

Recomandim ca fiecare copil/ tandr sa participe la cel putin o activitate
de educatie pentru sindtate, in fiecare luna.

Aceste activititi pot fi realizate si in timpul activitatilor de invitare obliga-

torii (din planul cadru / planul de invatdmant). De exemplu:

e Laeducatia timpurie, activititile de educatie pentru sindtate pot fi cuprin-
se in activititi tematice, respectiv activititi pe domenii experientiale.

e Incepind cu invatamantul primar, teme aferente educatiei pentru sdndtate
pot fi cuprinse in activititile de invatare din diferite discipline / arii
curriculare—Ila biologie, dezvoltare personald, limba roménd / limba ma-
ternd, limbi striine, istorie etc., si, desigur, pot fi subiect al orelor de diri-
gentie / al activitdtilor aferente ariei curriculare "Consiliere si orienta-

”

re .

De asemenea, educatia pentru sinitate poate fi o disciplind optionald sau
temd pentru activitati extracurriculare (realizate la nivelul scolii sau in
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deprinderile de igiena personald si
alimentatia sindtoasa) prin exem-
plu personal?

C.24.:

Membrii familiilor fiecdrui ante-
prescolar si prescolar si fiecare
elev participd la cel putin o activi-
tate/an privind prevenirea i com-
baterea violentei in scoald si in
familie?

C.25.:

Membrii familiilor fiecarui copil,
fiecare elev si fiecare angajat al
unititii de invitimant participd la
cel putin o activitate/an privind
sinatatea si siguranta in unitatea
de invatdmant prin colaborare/
parteneriat intre furnizorul de
educatie si institutiile responsabi-
le - Inspectia Muncii, Inspectara-
tul pentru Situatii de Urgentd,
politie, jandarmerie etc.?

C.26.:

Parintii si alti reprezentanti ai
comunitatii sunt implicati in
identificarea problemelor de sigu-
rantd si in proiectarea si imple-
mentarea masurilor privind sigu-
ranta anteprescolarilor, prescola-
rilor si elevilor in spatiile scolare
si in vecindtatea unitatii de inva-
tamant?

C.28.

Sistemul de supraveghere video
exista si functioneazd (cu respec-
tarea prevederilor legale privind
protectia datelor cu caracter per-
sonal)?

C.27.

Nivelul de satisfactie a elevilor,
parintilor si cadrelor didactice
privind siguranta acestora in toate
spatiile scolare si in vecindtatea
unitdtii de invatdmant s-a imbu-
natdtit, constant?

B.28.:

Au accesul toti copiii / tinerii din
unitatea de invatamant la servicii
de asistenta psihopedagogica/
psihoeducationala, orientare si
consiliere, dupa caz ?

B.30.:

parteneriat cu DSP, medici scolari sau de familie, ONG cu activitate relevanta
in domeniu etc.).

De mare ajutor in acest sens este exemplul personal. Ca urmare, recoman-

diam personalului din unitatile de invatamant:

e Sa practice si sd recomande practicarea sportului si a exercitiilor hzice.

e S3 manifeste deprinderi de igiena personald (de exemplu, sd se spele frec-
vent pe maini, si solicite curdtenia spatiilor de inviare etc.).

o Siseabting, in prezenta elevilor, de la fumat, de la consumul alimentelor
nesianditoase (stabilite, ca atare, de Ministerul Sindtitii) sau de la alte com-
portamente contrare unui stil de viata sandtos.

Recomandim ca fiecare elev, precum si fiecare parinte de antepregcolar
si prescolar si fie expus cel putin unei activititi de educatie privind pre-
venirea si combaterea violentei in scoald, respectiv in familie, in fiecare
an.

Sentimentul de sigurantd, in unitatea de invatdmant si in vecinatatea aces-

teia, este o parte importantd a starii de bine. Pe langd asigurarea conditii-

lor obligatorii de sandtate si siguranta stabilite de legislatia in vigoare, o

unitate de invitimant, care se doreste a fi buna, foarte bund sau excelenta,

intreprinde si misuri suplimentare in acest sens. De exemplu:

e Recomandim ca fiecare elev, fiecare parinte de anteprescolar si
prescolar, precum si fiecare angajat al unitatii de invatamant sa par-
tticipe la cel putin o activitate de educatie privind sanatatea si sigu-
ranta in unitatea de invatimant, in fiecare an. Activitatile respective
vor fi realizate in colaborare cu institutiile mentionate si /sau vor bene-
ficia de sprijinul unor experti certificati in acest sens.

e Recomandim ca parintii si alti membri ai comunitatii sd fie implicati in
identificarea problemelor de siguranti—de exemplu, siguranta copii-
lor pe drumul la si de la scoald, identificarea locurilor periculoase din
scoald, curtea scolii sau din vecinatate (de exemplu intersectii periculoase
sau artere aglomerate—cum ar fi mari bulevarde, in orase, sau drumuri
nationale, la sat—care trebuie traversate de copii, probleme de delincven-
ta in cartier etc.).

s Recomanddm ca péarintii si alti membri ai comunitdtii sd fie implicati in
rezolvarea problemelor de siguranta identificate—de exemplu, prin
insotirea copiilor in locurile identificate ca fiind periculoase sau in timpul
transportului scolar si prin realizarea demersurilor, impreuna cu scoala,
pentru cresterea gradului de siguranta in scoald si in jurul scolii etc.

e« Recomandim ca unitatea de invitdmant (din veniturile bugetare sau ex-
trabugetare) sd instaleze sisteme de supraveghere video si de alertare
in zonele cu probleme de sigurantdi—cu respectarea cerintelor legale pri-
vind protectia datelor cu caracter personal.

Toate aceste misuri vor duce, cu sigurantd, la cresterea nivelului de satis-
factie a beneficiarilor si personalului, in privinta sigurantei din unitatea
de inviatamant. Pentru a evidentia acest aspect, recomandam ca investigarea
nivelului de satisfactie a partilor interesate in privinta acestui aspect sa fie rea-
lizati cel putin anual—folosind mijloace clasice sau electronice. In timpul
evaluirii externe, se va consemna progresul inregistrat in ultimul ciclu de inva-
ramant.

Accesul copiilor/ tinerilor la servicii de asistentd / orientare / consiliere se do-
vedeste prin existenta consilierului scolar, in conditiile mentionate in capi-
tolul anterior. Chiar dacd, in prezent, numarul de copii/tineri alocati unui con-
silier este mare si nu permite acordarea unor servicii consistente, de acest tip,
tuturor copiilor/tinerilor din unitdtile de invdtdmant, avem in vedere acorda-
rea acestor servicii, cu prioritate, copiilor / tinerilor care au cea mai ma-
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*  Au prioritate la aceste servicii
copiii / tinerii din grupurile dez-
avantajate/vulnerabile?

B.32.:

Au prioritate la aceste servicii
copiii / tinerii cu dizabilitati/
nevoi speciale sau care prezintd
forme accentuate de manifestare
violentd, agresiva?

B.33.

e Existd acorduri de asistenta si
parteneriat cu serviciile publice
de asistentd sociald, cu alte insti-
tutii ale statului sau apartinand
autoritatilor publice locale, cu
ONG-uri (inclusiv prin acorduri
de voluntariat) prin care se asigu-
ra accesul copiilor / tinerilor din
grupurile dezavantajate/
vulnerabile la masuri de asistentd
sociald/servicii sociale de baza?

C.29.:

e Sunt realizate activitati de cu-
noastere si autocunoastere pentru
copii/tineri prin colaborare cu
specialistii centrului judetean de
resurse si asistentd educationala/
centrului judetean de asistentd
psihopedagogica sau cu alti speci-
alisti identificati in comunitate?

Coag.s.:

e Sunt oferite servicii de consiliere
elevilor si, dupi caz, parintilor
pentru integrarea scolard, profesi-
onala si sociald optimd a copiilor/
elevilor cu cerinte educationale
speciale prin includerea acestora
prioritar in unitati de invatamant
de masd (conform recomandarilor
din Certificatul de orientare scola-
rd si profesionald)?

Ean.:

* Sunt oferite servicii de consiliere
psihopedagogicd familiilor copii-
lor / tinerilor si/sau cadrelor di-
dactice ?

s

e Existd, in unitatea de invatamant,
programe de educatie parentala
si/sau formatorilor parentali?

e  Au participat , in ultimul ciclu de
invitimant, reprezentantii a cel
putin 25% dintre familiile copiilor
din unitate?

C3s.

e Este asigurat confortul beneficia-
rilor directi si personalului in spa-
tiile scolare?

C36.:

e [Existd spatii scolare decorate pe
baza optiunilor si cu sprijinul re-

re nevoie de ele—inclusiv din perspectiva stirii de bine. Este vorba, in primul

rand de copiii/tinerii:

e Din familii sirace si/sau cu nivel scizut de educagie.

e Din mediul rural—mai ales daca invata in unititi de invatamant din medi-
ul urban.

e De etnie romd—din cauza numeroaselor cazuri de discriminare / segrega-
re semnalate,

e Din minoritdtile sexuale.

e  Cu dizabilititi, tulburiri specifice de invdtare si alte nevoi speciale.

e Violenti sau care isi agreseazd, sistematic, colegii.

De regula factorii de mai sus sunt cumulati: un copil de etnie roma este foarte
probabil s3 provind dintr-o familie siracd sau sa invefe intr-o scoald rurald sau
dintr-un ghetou urban. Ca urmare este importantd, si in acest caz, avand in
vedere capacitatea limitatd a sistemului de a oferi servicii adecvate de orienta-
re si consiliere, culegerea de date pentru a putea stabili prioritatile si ni-
velul urgentei in acordarea acestor servicii.

In situatia in care nevoile (economice, sociale, psihologice) ale copiilor / tine-
rilor din unitatea de invitimant depasesc capacitatea de sprijin a unitatii,
vor fi incheiate acorduri de parteneriat, prin care sprijinul de care se bucura
acesti copiii s fie extins—inclusiv in privinta accesului la masuri de asistenta
sociald si servicii sociale de bazd. De exemplu, daca se constatd cazuri de sara-
cie extrema si familia nu beneficiazd, indiferent de motive, de serviciile respec-
tive, sau cazuri de neglijare a copiilor, vor fi informate Serviciile publice de
asistentd sociald (SPAS) si, dupd caz, directiile generale de asistenta sociala si
protectia copilului (DGASPC) si vor fi incheiate acorduri de parteneriat cu
institutii si organizatii relevante si/sau care pot oferi aceste servicii de baza—
inclusiv privind locuirea, hrana, serviciile medicale etc.

La nivelul scolilor bune, foarte bune si excelente, atat sfera serviciilor de ori-
entare si consiliere, cit si colaborarea cu institutii, organizatii si persoane din
comunitate vor fi extinse considerabil prin:
e Realizarea de activititi de cunoastere (pentru parinti) si de autocunoastere
(pentru copii/tineri).
o Realizarea de activititi specifice de integrare, pe cit este posibil, a copiilor
cu dizabilitdti, in invitdmantul de masa.
e Asigurarea de servicii de asistentd psihopedagogicd/psihoeducationald,
orientare si consiliere, dupa caz parintilor si/sau cadrelor didactice din
unitatea de invatimant—avand in vedere cd multe dintre problemele care
tin de starea de bine a copiilor / tinerilor isi au originea in familie si chiar
pot fi cauzate de comportamentul inadecvat al cadrelor didactice.
Implementarea sistematici a programelor de educafie parentald—
exprimati prin existenta educatorilor parentali certificati in unitate i prin
participarea la aceste programe a cel putin 25% din membrii familiilor co-
piilor / tinerilor din unitate, in ultimul ciclu de invdtamant. (Aceastd ce-
rintd nu se aplicd unititilor de invatdmant care scolarizeazd exclusiv nive-
lul postliceal / scoala de maistri.)

Mediul fizic are influentd (pozitivd sau negativa) doveditda nu numai asupra
rezultatelor invatarii, ci si starii de bine.: lumina, cdldura, modul de decorare a
spatiilor scolare, calitatea mobilierului scolar si, in general, crearea unui me-
diu scolar prietenos constituie o preocupare a scolilor bune, foarte bune sau
excelente.

La dezvoltarea stirii de bine poate contribui si participarea efectiva a copii-
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prezentantilor comunitatii locale
prin sponsorizari sau donatii din
partea lor sau prin atragerea de
fonduri extrabugetare?

38

s  [ste asigurat accesul beneficiari-
lor de educatie, in special al bene-
ficiarilor primari (copii/elevi), la
spatiile scolare si la dotari in afara
orelor de cursuri, pentru organi-
zarea activititilor extracurricula-
re?

Cg4o0.:

e [Exista spatii dedicate si dotate
corespunzdtor, pentru relaxarea
copiilor/elevilor, cadrelor didacti-
ce si pentru comunicarea intre
parinti, copii/elevi si parinti?

B.55.:

s [Este asiguratd relevanta activitati-
lor de invdtare proiectate pentru
starea de bine a copiilor / tineri-
lor?

C.64.

e  Sunt proiectate activitati de inva-
tare (in cadrul disciplinelor din
trunchiul comun, curriculumul la
decizia scolii si/sau prin activitati-
le extracurriculare), care abordea-
z3 imbundtitirea stirii de bine a
copiilor / tinerilor apartinand
grupurilor dezavantajate/
vulnerabile?

B.63.:

s Este asigurata relevanta activitati-
lor de invdtare proiectate pentru
starea de bine a copiilor / tineri-
lor?

B.72.:

e Sunt descurajate comportamente-
lor neetice - de exemplu copiatul,
plagiatul etc. - in timpul activita-
tilor de invitare ?

C9a

¢ Sunt realizate activitdti de invata-
re (in cadrul disciplinelor din
trunchiul comun, curriculumul la
decizia scolii sifsau prin activitati-
le extracurriculare), care abordea-
za imbunatatirea starii de bine a
copiilor / tinerilor apartinand
grupurilor dezavantajate/
vulnerabile?

C.78.:

¢ Disciplinarea pozitiva este utiliza-
ti cu preponderenta in timpul
activitatilor de invatare?

B.53.:
e [Esterespectatd, in activitatile de
invitare planificate, legislatia in

lor si tinerilor la cresterea calitatii spatiului fizic, prin voluntariat sau prin
atragerea de fonduri extrabugetare sau prin proiecte diverse.

Pentru indeplinirea nevoii de apartenentd si a unei atitudini pozitive fatd de
scoali si fata de invatare, spatiile scolare ar trebui sa fie accesibile pe toa-
ta durata zilei. De aceea, recomandam ca sala si terenul de sport sau alte spa-
tii proprii ale unititii de invitimant si fie deschise copiilor / tinerilor, pentru
activititi extracurriculare, pentru intalniri informale sau pentru lucrul la pro-
jecte comune, in afara orelor propriu-zise de curs, cu asigurarea, desigur, a
securitatii acestora in spatiile respective.

La fel, mai ales in conditiile declinului demografic, in multe unitdti de invdta-
mant au apdrut spatii excedentare, care pot fi usor amenajate in locuri dedi-
cate unor astfel de activititi extracurriculare sau informale—de exem-
plu, in club al parintilor, club al copiilor ete.

Asa cum am mai mentionat, cea mai la indemana i cea mai eficienta mo-
dalitate de imbunatatire a starii de bine a copiilor / tinerilor o reprezin-
ti chiar activitatile de invitare relevante in acest sens. Primul pas, in acest
sens il constituie abordarea explicitd a starii de bine in proiectarea si rea-
lizarea activititilor de invitare. De exemplu (mai multe explicatii privind
cele de mai jos vor fi oferite in Ghidul aferent obtinerii rezultatelor invdtarii):

s Comunicarea adecvati: fird a ridica tonul si, fird a manifesta gesturi sau
mimici amenintitoare; se vor evita sarcasmul si deriziunea etc.

e Folosirea unor metode si tehnici de predare relevante pentru starea de
bine, cum ar fi, de exemplu, metodele de grup sau invdtarea pe baza de
proiect

o Incurajarea initiativei si a raspunderii personale ale copilului / tandrului
pentru rezultatele invdtarii, inclusiv prin incurajarea gandirii critice (si a
exprimarii propriilor puncte de vedere) si prin invdtarea auto-normatd /
auto-dirijata.

e Asigurarea caracterului aplicativ, in situatii concrete de viatd, a celor inva-
tate si utilizarea experientei personale pentru noile achizitii de invatare.

e Utilizarea unor auxiliare atractive—inclusiv multimedia.

e Descurajarea comportamentelor neetice - de exemplu copiatul, plagiatul
etc. sau favorizarea unor copii sau tineri (care, toate, produc frustrdri lega-
te de "echitatea recompensei”).

e Utilizarea, pe cét posibil, a disciplinarii pozitive’.

in mod special, recomandam ca fiecare cadru didactic sa aiba in vedere,
in primul rind, copiii/tinerii din categoriile defavorizate / la risc, care,
de reguld, au §i probleme privind starea de bine—de exemplu, copiii cu
dizabilitati, cei siraci sau din familii in care exista violentd, alcoolism, copiii
neglijati, timizi / retrasi sau, dimpotrivd, violenti sau indisciplinati au atitu-
dini negative fatd de propria persoana, fatd de ceilalti, fatd de invatare si fajd
de scoalid in general.

Nu trebuie uitate nici activititile de invitare obligatorii din curriculum, de

exemplu proiectele specifice disciplinei "Educatie interculturald” de la clasa a
Vl-a.

Supraincircarea, stresul, sau, dimpotriva, starea de plictiseala din tim-
pul activititilor de invitare influenteaza starea de bine si atitudinea
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vigoare privind echilibrul intre
activitatea de invatare si activita-
tile de recreere?

B.61.:

Este respectatd, in activitdtile de
invitare realizate, legislatia in
vigoare privind echilibrul intre
activitatea de invdtare si activita-
tea de recreere?

B.76.:

Este evaluatd sistematic starea de
bine, pentru fiecare copil / tindr?
Exista dovezi privind imbunatati-
rea stirii de bine in unitatea de
invatamant?

B.77.

Existd dovezi ale imbunatatirii
starii de bine pentru copiii / tine-
rii apartinand grupurilor dezavan-
tajate/vulnerabile existente in
unitatea de invatamant ?

B.g2.:

Sunt evidentiate in RAEI, aspec.te—
le imbunatatite fatd de ultimul
RAEI publicat, precum si aspecte-
le care necesitd imbunatatire in
urmitorul ciclu de evaluare inter-
na si imbundtitire a calitatii, prin
raportare la factorii de risc de la
nivelul comunititii, care pot afec-
ta starea de bine a copiilor / tine-
rilor?

fatd de invitare, Ca urmare, atdt in planificarea cat si in realizarea activititi-

lor de invitare vor fi avute in vedere, in afara prevederilor legale, si urmatoare-

le aspecte:

e Oferirea de timp suficient copilului / tandrului pentru somn si pentru acti-
vititi recreative. In acest scop, in planificarea si realizarea activitatilor de
invitare, inlclusiv temele pentru acasa vor avea in vedere, pentru fiecare
zi de scoali, evitarea supraincarcarii. Cadrele didactice de la acelasi
colectiv vor colaboa in vederea realizdrii acestui deziderat.

e In mod special, in privinta cuantumului total al temelor pentru acasa,
recomandim s se tind cont de "regula celor 10 minute”: la clasa pregdti-
toare, timpul necesar pentru realizarea temelor zilnice nu trebuie sa depa-
geascd 10 minute / zi, in clasa I, 20 de minute—etc.

o Pentru evitarea plictiselii si a decuplarii copilului / elevului de la invdtare,
recomandim utilizarea unor metode variate de predare, care favorizea-
73 implicarea si motivatia pentru invitare, de exemplu, metodele de grup
(vezi, in acest sens, si Ghidul referitor la obtinerea rezultatelor inva-
tarii).

Evaluarea stirii de bine se realizeaza prin diferite instrumente de evaluare
(chestionare, ghiduri de interviu, ghiduri de observare a activitatilor de invata-
re etc.). Intrucat tema este relativ noud in cadrul preocuparilor de cercetare si
asigurare, nu existd decit putine astfel de instrumente—adaptate si etalonate
pe populatia scolari. Putem mentiona, in acest sens, proiectul romino-danez
"RODAWELL”, realizat de Universitatea Bucuresti, prin Facultatea de Psiholo-
gie si Stiintele Educatiei, in parteneriat cu VIA University College din Dane-
marca (si sustinut de Ministerul Educatiei si de ARACIP), care, printre alte
produse, propune si un instrument de autoevaluare adresat cadrelor didacti-

ce”,

Fiind parte integrantd a conceptului de "calitate a educatiei” promovat de

ARACIP, toate unititile de inviatimant vor evalua starea de bine (cu in-

strumente de evaluare la alegerea lor), vor trage concluziile, care se impun,

din analiza rezultatelor aplicirii acestor instrumente si vor furniza dovezi
privind imbundtatirea stirii de bine. Aceste dovezi pot fi, de exemplu:

e Cresterea numerica si procentuald a elevilor care declard, in diferite forme,
ci se simt bine la scoald si, cu precidere, la activitdtile de invdtare
(inclusiv extracurriculare).

e Imbundtitirea climatului scolar—de exemplu, prin sciderea numericd si
procentuald a conflictelor din unitate (profesori-elevi, profesori-parinti,
intre profesori etc.), a cazurilor de violenta si de bullying etc.

e Cresterea nivelului de satisfactie a elevilor si, dupa caz, a périntilor, in pri-
vinta activitatilor de invatare.

e Cresterea nivelului de satisfactie a absolventilor fata de educatia oferita de
unitatea scolard (inclusiv intensificarea activitatii organizatiilor de absol-
venti ("alumni”), de sprijinire a scolii.

Reamintim, si in acest caz, cerinfa de a acorda o atentie deosebitd evaluarii

starii de bine a copiilor / tinerilor din categoriile defavorizate.

Ultimul RAEI va include cel putin un rezultat privind imbunatatirea starii
de bine, in anul scolar respectiv, si cel putin o activitate, care are ca scop
imbunatatirii starii de bine, pentru anul scolar urmadtor —cu accent pe
grupurile dezavantajate/vulnerabile

De asemenea, vizitele de evaluare externa vor avea in vedere, in interviurile

realizate cu reprezentantii unititii de invatamant si in chestionarele aplicate:

e Mentionarea cel putin a unei initiative de imbundtatire a starii de bi-
ne si a rezultatelor acesteia.

e Mentionarea cel putin a unei initiative specifice de imbunatdtire a
starii de bine si a rezultatelor acesteia pentru copiii/tinerii aparti-
nand grupurilor dezavantajate/vulnerabile
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V-1. ANEXA 1—BAZA LEGALA, NOTE SI
BIBLIOGRAFIE
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Legislatie:

Legea nr. 1/201 a Educatiei Nationale, cu modificarile si completdrile ulterioare—cu legislatia subsec-

venta.
OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, cu modificarile si completdrile ulterioare.

HG nr. 994/2020 privind aprobarea standardelor de autorizare de functionare provizorie si a standarde-
lor de acreditare si de evaluare externa periodica in invatamantul preuniversitar .

Acte normative privind drepturile si protectia minoritdtilor nationale in Romania—v. http://
www.edrc.ro/juridic_search.jsp.

Acte normative privind combaterea discrimindrii—v. https://cned.ro/legislatie; v. si Legea Nr. 2/2021
privind unele masuri pentru prevenirea si combaterea antitiganismului.

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului , cu modificarile si completarile
ulterioare—cu legislatia subsecventd (un sumar al legislatiei privind apararea drepturilor copilului poate

fi gasit la http:

Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (http:/ [anpd.gov.ro/web/conventia/), ratificatd

prin Legea Nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
adoptatd la New York de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006, des-
chisa spre semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Romaénia la 26 septembrie 2007 (http://anpd.gov.ro/
web/lege-nr-221-din-11-noiembrie-2010-pentru-ratificarea-conventiei-privind-drepturile-persoanelor-cu-

dizabilitati/)

OM Sanititii nr. 1.456 din 25 august 2020 pentru aprobarea Normelor de igiend din unitdtile pentru
ocrotirea, educarea, instruirea, odihna si recreerea copiilor si tinerilor—https://aracip.eu/categorii-
documente/functionare-legala.

Note

1.

Clark D.A. (2014). Defining and Measuring Human Well-Being. In: Freedman B. (eds) Global Environ-
mental Change. Handbook of Global Environmental Pollution, vol 1. Springer, Dordrecht (https://
doi.org/10.1007/978-94-007-5784-4_66).

Nedelcu, A., Ulrich Hygum, C., Ciolan, L., Tibu, F. (2018). Educatie cu stare de bine. Dupd o refetd roma-
no-danezd. Ghid Rodawell, Bucuresti (https://rodawell.fpse.unibuc.ro/resurse/educatie-cu-stare-de-

bine/), p. 8.

Lippman, L., Anderson Moore, K., McIntosh, H. (2009). Positive Indicators of Child Well-Being: A Con-
ceptual Framework, Measures and Methodological Issues. Innocentl Workmg Paper No. 2009 21. Floren-
ce, UNICEF Innocenti Research Centre (https: irc.
_of-child-well-being-a-conceptual-framework-measures-and-methodological.html).

4. Powell, M.-A., Graham, A., Fitzgerald, R., Thomas, N., White, N.-E.(2018). Wellbeing in schools: what do



students tell us? Aust. Educ. Res. (2018) 45:515-531 (https://doi.org/10.1007/513384-018-0273-7).

Pentru conceptul de "disciplinare pozitiva” vezi, de exemplu, doua ghiduri realizate in Romdnia—
primul, in cadrul Campaniei de promovare a participdrii scolare, "Hai la scoala!”, derulata sub coordona-
rea UNICEF: Cojocaru, Stefan (coord.)(2015). Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor. Bucu-
resti / lasi: UNICEF/Holtis-Expert projects (https://gimnaziuldaciams.ro/
download/goe6eoddab8a6dfedofc636bbbaeadsc) si cel de-al doilea, propus de organizatia "Salvati Copi-
ii”: Asociatia Salvati Copiii Tasi (2013). Schimbdri mici, diferente MARI! - Ghid de disciplinare pozitiva. lasi:
Salvati Copiii (http://www.cmbrae.ro/2017/wp-content/uploads/Brosura Ghid de disciplina pozitiva-
Lpdf).

V. Starea de bine—Instrument de autoevaluare pentru cadre didactice (https://rodawell.fpse.unibuc.ro/

instrument-de-autoevaluare/. Ghidul realizat in cadrul acestui proiect, mentionat mai sus, la Nota nr. 2,
de-bine/.

se.unibuc.ro/resurse/educatie-cu-stare-

poate fi descarcat la https:

Bibliografie si lecturi suplimentare:

in afara titlurilor indicate mai sus, va recomandam:

Baza de date a OECD privind starea de bine: https://stats.oecd.org/Index.aspx?datasetcode=HSL.

Doui colectii de materiale, dezvoltate recent, in contextul pandemiei, pentru imbunatatirea starii de
bine (https://www.schoolwellbeing.co.uk/ si https://cacollaborative.org/sites/default/files/
CA_Collaborative COVID Well-Being.pdf).

Volumele I11 si VI din seria rezultatelor la PISA: OECD (2019), PISA 2018 Results (Volume III): What
School Life Means for Students’ Lives, PISA, OECD Publishing, Paris (https://www.oecd.org/
pub]ications{pisa-1018—results-volume—iii—acd78851—en.htm); OECD (2020), PISA 2018 Results (Volume
VI): Are Students Ready to Thrive in an Interconnected World?, PISA, OECD Publishing, Paris (http://
www.oecd.org/publications/pisa-2018-results-volume-vi-d5f68679-en.htm).

Backing the Future: why investing in children is good for us all (2009). NEF and Action for Children
(https://neweconomics.org/uploads/files/eisacdabasa4fi8989 i8mo6vrtoj.pdf).

Bidescu, Gabriel, Petre, Niculina (2012). Bundstarea copilului din mediul rural. Cluj-Napoca: Risoprint
(http_s:H“W.vumnu.comfrofdocument,i’viewf1;400466fbunastar&a—coniIului-din-mediul-rural—zo:z—
world-vision-).

Badescu, Gabriel, Petre, Niculina (2014). Bundstarea copilului din mediul rural. Cluj-Napoca: Risoprint
(https:{fworldvisign.rozwp—conten;zuploadszzglzi11{bung5mrgzo14.pdf).
Cadrul de referinti al competentelor pentru culturd democraticd (CRCCD) publicat pe site-ul Institutu-

lui Intercultural din Timisoara—http://ccd.intercultural.ro/

Mihalache, Flavius, Negut, Adriana, Tufd, Laura (2020). Bundstarea copilului din mediul rural. Cluj-
Napoca: Risoprint (https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2020/11/Raport-de-Bunastare-a-
Copilului-din-Mediul-Rural-2020.pdf)

Petrescu, Claudia, Negut, Adriana, Stanila, Gabriel (2018). Bundstarea copilului din mediul rural. Cluj-Napoca:

Risoprint (https://childhub.org/ro/system/tdf/library/attachments/

bunastarea copilului 2018 onli nal.pdf?file=1&type=node&id= ).
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V-2. ANEXA 2—SURSE DE IFORMATII PRI-
VIND INDEPLINIREA CERINTELOR
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I. Documente:
« PDI/PAS curent si cel anterior (dacd este cazul).

+ Planul managerial pentru anul in curs si pentru anii scolari pentru care este valabil
PDI/PAS—cuprinzand activitatile de cunoastere si imbundtdtire a stdrii de bine:

|

activititi de prevenire si combatere a violentei si bullying-ului in gcoala gi in familie;
~ activitati de prevenire a cazurilor de trafic de minori;

— activitati de prevenire si combatere a barierelor de atitudine fata de persoane cu dizabili-
titi, de etnie romd sau apartinand altor minoritdti;

— activititi de educatie pentru sanatate;

— activititi de educatie privind sindtatea i siguranta in unitatea de invatamant;

— activitati de cunoastere (pentru parinti) si de autocunoastere (pentru copii/tineri);
—  activitati de integrare a copiilor cu dizabilitdti, in invitimantul de masa;

~  programe si activitati de educatie parentald.

Pentru activitdtile respective, deja desfisurate, vor fi furnizate dovezi (liste de participare si
alte documente, fotografii, clipuri video, marturii, rdspunsuri la chestionare, testimoniale
sau oricare al tip) referitoare la rezultatele pozitive ale acestor activitati.

« Raportul anual de evaluare interna a calitatii educatiei (RAEI) pentru ultimul ciclu de in-
vatdmant (existenta activitdtilor de imbunadtdtire a calitdtii cu impact asupra starii de bine).

« Documente privind activitatea de orientare si consiliere pentru elevi si, dupa caz, parinti-
lor si/sau cadrelor didactice, care dovedesc realizarea cerintelor aferente Indicatorului 5. Asigu-

rarea serviciilor de orientare si consiliere pentru elevi.

« Daci este cazul: documente privind realizarea obligatiilor mentionate in Art. 52/4, Art.
89/2, 95 si 102 din Legea Nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului, cu
modificirile si completdrile ulterioare, privind cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic de
minori si alte forme de violenta asupra copilului.

« Daci este cazul: documente privind comunicarea si colaborarea cu serviciile publice de
asistentd sociald (SPAS) si, dupad caz, directiile generale de asistenta sociald si protectia copilu-
lui (DGASPC).

« Oferta educationald existentd si cea anterioard (dacd este cazul—in situatia unor revizuiri
majore).



« Rezultatele aplicarii chestionarelor de satisfactie a beneficiarilor de educatie si interpreta-
rea acestor rezultate (in cadrul documentelor de diagnozd / prognoza sau ca documente inde-

pendente).

. Baza de date a unititii de invatimant sau de la nivelul colectivelor de copii/tineri—cu
date referitoare la factorii care determind / influenteaza starea de bine, mentionati in Capitolul
IT ("Starea de bine—aspecte generale si conceptuale”) - completatd cu date individuale, despre
familie, privind rezultatele scolare si extrascolare ale copiilor / tinerilor, privind cazurile de vio-
lentd, bullying si segregare/discriminare (daca este cazul), privind cazurile de marginalizare,
excluziune sau de alte incilcari ale drepturilor copilului (daca este cazul).

« Alte documente de diagnozd, prognoza si evidentdi—Ila initiativa unitatii de invatamant

(daca este cazul).

Documentele mentionate se incarcd in platforma ARACIP, la rubrica Documentele scolii si,
pentru a fi luate in considerare in procesul de evaluare externd, vor fi atasate cererii de evaluare

externa.

II. Observare:
Vor fi observate:

« Mediul fizic: lumina, cidldura, modul de decorare a spatiilor scolare, calitatea mobilierului gco-
lar si, in general, caracterul prietenos al mediului scolar.

+ Accesibilitatea spatiilor scolare pentru persoanele cu dizabilitati.
« Existenta si functionarea sistemelor de supraveghere video.

« Comportamentul personalului si copiilor / tinerilor in unitatea de invatimant (cu preca-
dere in timpul activitatilor de invatare):

—  Comunicarea adecvata.

- Tncurajarea initiativei si a raspunderii personale ale copilului / tandrului pentru rezulta-
tele invatdrii, inclusiv gandirea critica si exprimarea propriilor puncte de vedere.

~ Descurajarea comportamentelor neetice.
— Folosirea unor metode si tehnici de predare relevante (de exemplu, metodele de grup).

—  Asigurarea caracterului aplicativ, in situatii concrete de viatd, a celor invdtate si utiliza-

rea experientei personale.
~ Utilizarea disciplindrii pozitive.

—  Exemplul personal al cadrelor didactice in privinta prevenirii si combaterii comporta-
mentelor daundtoare sanatatii.

« Respectarea prevederilor OMENCS nr. 6134/2016 privind interzicerea segregdrii gcolare in
unitdtile de invatdimant preuniversitar.
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I11. Interviuri / chestionare:

Vor fi aplicate chestionare si / sau vor fi intervievati, dupa caz, reprezentanti ai elevilor, ai parinti-
lor si ai cadrelor didactice, in care se vor evalua:

« Atitudinea fati de invitare, fata de scoald si cat de bine se simt in scoali—mai ales in timpul
activitatilor de invatare (inclusiv extracurriculare)

« Atitudinea fatd de propria persoand, increderea in sine i in propriile capacitati.
 Sentimentul de incluziune / excludere.

« Climatul scolar general—de exemplu, prin evolutia nivelului conflictelor din unitate (profesori-
elevi, profesori-parinti, intre profesori etc.), a numarului cazurilor de violentd si de bullying etc.

« Nivelul de satisfactie a elevilor si, dupa caz, a parintilor, in privinta activitdtilor de invatare.

« Nivelul de satisfactie a absolventilor fatd de educatia oferita.

« Implicarea elevilor si a parintilor, dupa caz, in identificarea si rezolvarea problemelor de sandta-
te si sigurantd din unitate.

Nota:

Pentru observare, interviuri / chestionare, vor fi avute in vedere proportiile mentionate in O.MEC
nr. 4488/2020 pentru aprobarea Procedurii privind modalitatea de derulare online a activitdtilor
de evaluare externi in vederea acordirii autorizatiei de functionare provizorie si a acreditarii pen-
tru unititile de invdtdmant preuniversitar de stat si particular, pe perioada starii de alerta si a
O.MEC nr. 5927/2020 privind modificarea si completarea Ordinului ministrului educatiei si cerce-

tarii nr. 4.488/2020 (Anexa 2).
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